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APRESENTAGAO

A Faculdade FASIPE é uma instituicdo de ensino, que tem por missdo “promover o ensino
superior, a extensao e o incentivo a investigagéo cientifica, visando o pleno desenvolvimento da pessoa,
seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho”, situada no municipio de
Sinop, estado de Mato Grosso. E como toda instituicdo de ensino esta sujeita as regras disciplinadas
pela Lei Federal n°. 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagéo da
Educacéo Superior — SINAES.

Ao promover a avaliagao de instituigdes de ensino superior, 0 SINAES determinou como uma de
suas formas, a avaliagéo interna, promovida através de sua Comissao Propria de Avaliagéo.

De acordo com o §1° do artigo 1° da Lei Federal n°. 10.861, de 14 de abril de 2004, o SINAES
tem como uma de suas finalidades a valorizagdo da missdo publica das instituicdes de educacédo
superior, para a melhoria da qualidade da educagéo e a expanséo de sua oferta.

O processo de auto avaliagdo consiste em uma importante ferramenta para diagnéstico e
aperfeicoamento da instituicdo, permitindo indicar sua identidade, levando-se em consideracéo os
agentes internos e externos de influéncia, e apontar as necessidades que dever&o ser objeto de estudos
e reflexdes para o aprimoramento das praticas pedagogicas.

A Comissao Propria de Avaliagdo — CPA tem buscado ratificar, a cada dia, a conscientizagao e
sensibilizagdo da comunidade académica em relagdo a importancia da concepgdo avaliativa como
instrumento auxiliar e fundamental para o processo administrativo institucional.

Assim, a partir das especificidades e necessidades proprias da Faculdade FASIPE, é que a
Comissao Prépria de Avaliagdo — CPA, elabora o referido documento, tendo como alicerce toda a
legislacéo vigente acerca do tema, nos documentos internos da instituicdo e nos referenciais tedricos
que tratam da avaliagao interna do ensino superior.

Este relatorio na sua Versao INTEGRAL do triénio 2023/2024/2025.
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RELATORIO AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

) Referéncia: ANO 2023/2024/2025 — INTEGRAL
| - INTRODUGAO

O processo de auto avaliagao é dever de toda instituicao de ensino superior determinado através
da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, lei esta que instituiu o Sistema Nacional de Avalia¢do da
Educacdo Superior — SINAES. Em seu artigo 1°, através do §1°, ficou estabelecida a finalidade do

sistema:

O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educagao superior, a orientagéo da
expansdo da sua oferta, 0 aumento permanente da sua eficacia institucional e efetividade
académica e social e, especialmente, a promog&o do aprofundamento dos compromissos e
responsabilidades sociais das instituicdes de educagéo superior, por meio da valorizagéo de
sua missdo publica, da promogédo dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a
diversidade, da afirmacéo da autonomia e da identidade institucional (BRASIL, 2004, p.1).

Mas, mais importante do que um dever da instituigdo, a auto avaliagdo institucional é um
instrumento de afericdo do desenvolvimento de ag¢bes que permite o autoconhecimento institucional, a
corregao e o aperfeicoamento das agdes institucionais, desenvolvido por membros internos e externos a
comunidade académica, tendo em vista a promogao da qualidade académica da IES em todos os seus
niveis, adequando a instituicdo as demandas da sociedade.

A instituic&o traga objetivos e planos através do seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
e, por isso, necessita identificar, através de fontes fidedignas, informagdes que permitam conceber,
depurar e implementar dados que vao de encontro com as necessidades reais da IES, subsidiando,
assim, as decisdes acerca dos esforcos da Faculdade FASIPE, voltadas para a melhoria qualitativa no

desenvolvimento de suas atividades de ensino, pesquisa e extenséo.

1. A Faculdade FASIPE

A Faculdade FASIPE com limite territorial de atuagao circunscrito ao municipio de Sinop, no
Estado do Mato Grosso, é um estabelecimento isolado de ensino superior mantido pela Sociedade
Educacional Unifas Ltda, com natureza juridica, segundo o cadastro nacional, denominada de Sociedade
Empresaria Limitada (Codigo 206-2), sob numero de inscrigdo CNPJ 04.051.404/0001-65, com sede e

foro na cidade de SINOP, Estado de Mato Grosso, com Estatuto registrado no Cartério de Registro Civil
das Pessoas Juridicas da Comarca de SINOP, sob o N° 491 , folha 14 v°, do Livro A-2, de 12/09/2000.
Localizada na Avenida Magda Céssia Pissinatti, 69 - Residencial Florenga. Sinop - MT. CEP 78550-000,
credenciada pela Portaria MEC n° 2479 de 24/11/2001, DOU n. 232 de 06 de dezembro de 2011, secéo
1, pag. 23. Endereco eletrnico: www.grupofasipe.com.br.
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1.1 Dados Institucionais:
1.1.1 Mantenedora

NOME

Sociedade Educacional Unifas Ltda.

CNPJ

04.051.404/0001-65

MUNICIPIO

Sinop

ESTADO

Mato Grosso

1.1.2 Mantida

NOME

Faculdade FASIPE

CODIGO DA MANTIDA

1934

ENDEREGO

Avenida Magda Cassia Pissinatti, 69 - Residencial Florenca

MUNICIPIO

Sinop

ESTADO

Mato Grosso

TELEFONE / FAX

(66) 3517-1320/ (66) 3517-1313

SITE

www.grupofasipe.com.br

PORTARIA DE CREDENCIAMENTO

Portaria MEC n° 2479 de 24/11/2001, DOU n. 232 de 06/12/2001.

1.2. Areas de Atuagéo e Conceitos obtidos nas Avaliagdes Externas Institucionais e do Curso

Na perspectiva de poder colaborar com a educagao superior do municipio de Sinop e da regiao

norte de Mato Grosso, oferta os seguintes cursos de graduacgéo e pds-graduagao:

Graduagao:

CURSO

CC | CPC ATO

ADMINISTRAGAO

Autorizado pela Portaria MEC/SESu N° 2480,
de 21/11/2001, publicada no DOU de
06/12/2001. Reconhecido pela Portaria
SESU/MEC n° 737 de 30/12/2013, publicada
no DOU de 31/12/2013. Renovado
Reconhecimento pela Portaria n° 270 de
03/04/2017, publicada no DOU DE
04/04/2017.

DIREITO

Autorizado pela Portaria MEC/SESu N° 671,
de 15/03/2006, publicada no DOU de
16/03/2006. Reconhecido pela Portaria
SESU/MEC n° 123 de 15/03/2013, publicada
no DOU de 18/03/2013. Renovado
Reconhecimento pela Portaria n® 575 DE 30
de setembro de 2016 publicada no DOU DE
04/10/2016. Renovado Reconhecimento pela
Portaria n° 270 de 03/04/2017, publicada no
DOU DE 04/04/2017.

GASTRONOMIA

Autorizado pela Portaria MEC/SESu N° 914,
de 27/11/2015, publicada no DOU de
04/12/2015. Reconhecido pela Portaria n°
373, de 29 de maio de 2018, publicada no
Diério Oficial da Unido.

Legenda: CC = Conceito de Curso; CPC = Conceito Preliminar de Curso; ENADE = Conceito ENADE; SC = Sem Conceito. - Fonte: e-MEC,2026

Apresenta ainda como indicadores institucionais os seguintes indices:

Cl - Conceito Institucional:

2023

IGC - Indice Geral de Cursos:

2023

Fonte: e-MEC, 2026

Relatério de Avaliagéo Institucional - INTEGRAL (2023/2024/2025) - Comissao Propria de Avaliagao



http://www.grupofasipe.com.br/

Pés-Graduagao:

COD. CURSO MODALIDADE C.H.
16015 | DIREITO PENAL E PROCESSO PENAL Presencial 400h
124941 | GASTRONOMIA MODERNA E AUTORAL Presencial 400h
133839 | DIREITO IMOBILIARIO, NOTARIAL E REGISTRAL Presencial 425h
13532 | CONTROLADORIA & FINANCAS Presencial 400h
12501 GESTAO FINANCEIRA Presencial 400h
124933 | GESTAO ESTRATEGICA DE NEGOCIOS Presencial 400h
16285 | HEMATOLOGIA Presencial 400h
16804 | GESTAO DO AGRONEGOCIO Presencial 400h
124939 | PERICIA CRIMINAL E JUDICIAL Presencial 400h
12540 | GESTAO DE PESSOAS Presencial 400h
16213 | DIREITO CIVIL E PROCESSUAL CIVIL Presencial 400h
189004 | DIREITO ADMINISTRATIVO E GESTAO PUBLICA Presencial 400h
124937 | GESTAO NEUROESTRATEGICA E NEUROLIDERANCA Presencial 400h
189003 | DIREITO DAS FAMILAS E DAS SUCESSOES Presencial 400h
15972 | AUDITORIA E PERICIA Presencial 400h
13432 | CONTROLADORIA Presencial 400h

21106 DOCENCIA PARA O ENSINO SUPERIOR Presencial 400h
Fonte: e-MEC, 2026

1.3 - Composigao da CPA:

A Comisséo Propria de Avaliagao - CPA da Faculdade FASIPE, conforme preconizado em seu
Regulamento é composta por representantes de toda comunidade académica distribuidos na seguinte
proporgao:

um) Representante dos Docente - Presidente da CPA

um) Representante dos Funcionarios — Técnico-Administrativo;
um) Representante dos Corpo Discente

um) Representante da Sociedade Civil Organizada

1
1
1
1

No ato de elaboragéo deste relatorio a CPA da Faculdade FASIPE, é composta pelos seguintes

membros:

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO (2023-2025)
Adriano Cardoso Barreto Representante Docentes - Presidente da CPA
Ana Flavia Soares Representante Técnico-administrativo
Arthur Rossi Cavina Representante Corpo Discente
Antbnio Alves Pereira Representante Sociedade Civil Organizada

1.4 - Missao

Para o cumprimento de seu papel social de formagédo de profissionais éticos e competentes, a
Faculdade FASIPE tem por MISSAO:
“Promover o ensino superior, a extensdo e o incentivo a investigacdo cientifica, visando o pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o
trabalho.”
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1.5 - Planejamento Estratégico da Autoavaliagao Institucional

O estabelecimento da Faculdade FASIPE em Sinop surge primeiramente em virtude da sua
posicdo geografica estratégica, mas principalmente pelo expressivo crescimento populacional e
econdmico que a mesma impds nos Ultimos anos, sendo hoje a quarta economia do estado. Somente
para ilustrar a partir dos anos 2000, ocorre uma verdadeira revolugédo no suporte econémico de Sinop, a
indUstria madeireira, que chegou a possuir no municipio 478 madeireiras com carater extremamente
extrativista, cede lugar a novos segmentos de mercado, permitindo a diversificagdo da indUstria
sinopense, destacando-se entre as novas oportunidades de negécios os frigorificos, a industria
moveleira, artefatos de cimentos, cerdmicas e confecgdes. O comércio também se torna diversificado,
contando com mais de 50 empresas atacadistas instaladas na cidade, além de centenas de comércios
varejistas que atraem compradores de toda a regiéo, tornando a cidade o principal pdlo comercial e
industrial do norte de Mato Grosso.

Neste sentido a Faculdade FASIPE cumpre a missdo de “Promover o ensino superior, 0
incentivo a investigacéo cientifica e a extens&o, contribuindo para o desenvolvimento da pessoa, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagéo para o trabalho”, destacando-se dentro dos seus
objetivos: Promover a avaliagdo continua de seus cursos, bem como das demais dimensfes de
avaliagdo, no ambito do Projeto de Auto Avaliacdo, estabelecendo ainda como meta permanente

Promover a auto avaliagdo institucional, mediante a avaliagdo continua e permanente das atividades

desenvolvidas pela Faculdade FASIPE.

Neste sentido cabe a CPA mediante a autoavaliacdo institucional verificar e apontar as
fragilidades e potencialidades da instituicio para que possa produzir conhecimentos, pér em questao o0s
sentidos do conjunto de atividades e finalidades cumpridas pela instituicao, identificar as causas dos seus
problemas e deficiéncias, aumentar a consciéncia pedagdgica e capacidade profissional do corpo
docente e técnico-administrativo, fortalecer as relagdes de cooperacdo entre os diversos atores
institucionais, tornar mais efetiva a vinculagdo da instituigdo com a comunidade, julgar acerca da
relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos, além de prestar contas a sociedade” (INEP,
2004).

A avaliag&o institucional na Faculdade FASIPE caracteriza-se por ser um instrumento de suma
importancia a disposi¢do da gestdo académica, permitindo visualizar a Instituicdo como um todo. Isto
porque permite obter subsidios para tomar decisdes pedagogicas e administrativas que visem a melhoria
da qualidade dos servigos prestados a sociedade e a comunidade académica e, consequentemente, a
reafirmagé@o do seu compromisso para com o ensino superior de qualidade.

A Comissao Propria de Avaliagdo - CPA da Faculdade FASIPE, em atendimento ao que

preceitua a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da
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Educacao Superior (SINAES), constitui-se em 6rgao colegiado permanente de coordenagdo do processo
de autoavaliagao da Faculdade FASIPE.

A Comiss&o Prépria de Avaliagdo - CPA atua com autonomia em relagdo aos Conselhos e
demais 6rgaos colegiados existentes na Faculdade FASIPE. A Comissao Propria de Avaliagao - CPA,

como dispde no Regimento Geral da Faculdade FASIPE, no CAPITULO IV - Do Funcionamento dos

Orgios de Apoio, Secdo Il - Da Comisséo Propria de Avaliagdo, é responsavel por desenvolver e

executar as atividades de auto avaliagao institucional no &mbito da Faculdade FASIPE. Sendo, portanto,
0 6rgao que tem por finalidade a implementagéo do processo interno de avaliagao, a sistematizacéo e a
prestacdo das informagdes solicitadas pela Comisséo Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior
(CONAES).

Ao promover a avaliagdo interna da Faculdade FASIPE, a Comissao Propria de Avaliagao
devera observar as diretrizes definidas pela Comissao Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior,
utilizando procedimentos e instrumentos diversificados, além de respeitar as especificidades de suas
atividades, tendo por objetivos gerais:

o Avaliar a Instituicdo como uma totalidade integrada, permitindo a autoanélise valorativa da
coeréncia entre a missdo e as politicas institucionais efetivamente realizadas, visando a melhoria da
qualidade académica e o desenvolvimento institucional;

o Sensibilizar a comunidade académica, gerando nos membros da comunidade académica,
autoconsciéncia de suas qualidades, problemas e desafios para o presente e o futuro, estabelecendo
mecanismos institucionalizados e participativos para a sua realizacao.

Em conformidade com o disposto no art. 3° da Lei n® 10.861/04, as dimensdes a seguir serdo
objeto de avaliagdo do triénio 2023/2024/2025:

Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional;

Politica para o Ensino, a Pesquisa, a Pds-Graduagéo, a Extensao;

Responsabilidade Social da Institui¢éo;

Comunicagao com a Sociedade;

Politicas de Pessoal;

Organizacao e Gestdo da Instituicao;

Infraestrutura Fisica;

Planejamento e Avaliag&o;

Politicas de Atendimento aos Estudantes;

Sustentabilidade Financeira.

Levando ainda em consideragdo a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°. 065, o relatdrio
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integral sera organizado em cinco topicos, correspondentes aos cinco eixos que contemplam as dez
dimensdes:
Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao
Dimenséo 11: Avaliagdo de Cursos e Avaliagdo de Desempenho dos Estudantes e a
sua influéncia nas ages institucionais.
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimenséo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicao
Eixo 3: Politicas Académicas
Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Dimensé&o 4: Comunicagdo com a Sociedade
Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Eixo 4: Politicas de Gestao
Dimenséo 5: Politicas de Pessoal
Dimenséo 6: Organizagéo e Gestao da Instituigdo
Dimens&o 10: Sustentabilidade Financeira
Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

1.6 - Classificagao do Relatério
O relatdrio ora apresentado é INTEGRAL do tri€nio 2023/2024/2025.

Il - Metodologia

A autoavaliagao foi efetuada por meio da Comissdo Prépria de Avaliagdo - CPA junto aos
seguintes segmentos: docentes, discentes, egressos, técnico administrativos, coordenadores, diretores
e comunidade externa.

A CPA da Faculdade FASIPE utilizou, para a construgdo do presente relatorio, dos seguintes
instrumentos: autoavaliagdo interna: questionarios aplicados junto @ comunidade interna - discentes,

docentes, técnico-administrativos, coordenadores, diretores, contendo questdes objetivas de maltipla

escolha mediante a utilizagao da Escala de Likert, bem como abriu espago no final do questionario para

que os alunos destacassem de forma discursiva: pontos fortes e fracos da IES; Analise dos relatorios de
avaliag&o institucional externa: visita in loco, bem como indicadores como ENADE, CPC; Pesquisa de

imagem institucional realizada junto & comunidade externa. Reunides com os diversos segmentos.
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Os dados quantitativos sobre a Faculdade FASIPE bem como de seus cursos foram extraidos
do INEP e sistema E-MEC e por meio dos relatérios das dependéncias académicas e administrativas da
Instituicao.

O processo de auto avaliacdo, ocorre por meio de sensibilizacdo de toda a comunidade

académica e sociedade civil, com a divulgacdo a todos os segmentos por meio de visitas em sala de

aula, cartazes colocados no espaco de convivéncia, e-mail, bem como por meio de banners digitais na

fanpage e no site da Faculdade FASIPE, permitindo que a comunidade externa também tomasse

conhecimento.

O estudo apresenta uma abordagem qualitativa e 0 método utilizado é o dedutivo, tendo do ponto
de vista dos objetivos a caracteristica descritiva e exploratéria, sendo que a analise estatistica dos dados
permitiu a construcdo de graficos os quais serviram para subsidiar o presente relatério.

A pesquisa foi desenvolvida através das seguintes etapas: Preparagdo; Planejamento;
Sensibilizacdo; Desenvolvimento (Agdes); Levantamento de dados e informagdes; Analise das
informagdes; Relatorios parciais; Divulgacdo, em atendimento as orientagdes propostas pela CONAES.

Os resultados da avaliagao serdo disponibilizados no site da IES e nos murais da instituigdo, com
0 intuito de alimentar e sensibilizar académicos e sociedade com informagdes pertinentes a respeito da
Faculdade.

Assim, espera-se que a autoavaliagdo contribua encontrando potencialidades e fragilidades a
serem trabalhadas pela IES, no sentido de proporcionar um melhor ambiente académico para todos os
interessados.

Destaca-se que os sujeitos da pesquisa foram convidados a responde-la, sendo o aceite

voluntario. Os questionarios foram aplicados no periodo de 17 a 24 de novembro de 2025, para todos

segmentos totalizando uma amostra de 601:

Segmento Discente
Segmento Técnico Administrativo 28
Segmento Docente 32
Segmento Dire¢do/Coordenagdo 6

Além deste participaram da amostra egressos do curso, bem como a comunidade académica.
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ISP
Il - Andlise e Interpretagdo dos dados da Avaliagao Institucional Ano de 2023

A autoavaliacdo deve ser vislumbrada como parte do processo educativo, tendo como razéo de
ser a promogdo do autoconhecimento para transformar e implementar mudangas e melhorias
necessarias para a construgao de um ensino superior de qualidade em todas as suas vertentes.

Neste sentido, o diagnostico das potencialidades e fragilidades e/ou os pontos fortes e dos
pontos fracos da instituicdo acaba por ajudar a orientar na tomada de decisdes, no planejamento das
acdes e no estabelecimento de prioridades. E um processo de autorregulagao que se desenha por meio
do planejamento, organizagao, dire¢édo e controle das atividades institucionais.

Desta a forma, a participagéo de toda comunidade académica — discentes, docentes, técnico-
administrativos, coordenadores, diretores, egressos, bem como comunidade externa é fundamental,
principalmente no que tange as sugestdes de melhorias a serem articuladas, visando a exceléncia na
qualidade de ensino, que € o foco da Faculdade FASIPE, bem como da pesquisa e extensdo. Neste
contexto, serdo apresentados os resultados obtidos pela Comissao Propria de Avaliagdo — CPA no ano
de 2023

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 1: MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

MISSAO INSTITUCIONAL i
PARTICIPANTES: DISCENTES, DOCENTES, TEC. ADM E COORDENACAO

MISSAO INSTITUCIONAL
As acGes desenvolvidas pela Faculdade sdo coerentes com a sua missao

—429 66,7
Totalmente satisfeito 190 ,
24,9

Satisfeito

Parcialmente satisfeito

Pouco satisfeito

Insatisfeito

10,0 20,0 30,0 40,0 50,0

H Coordenador Técnico Administrativo B Docente M Discente
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Levando em consideracdo a misséo do Faculdade FASIPE que é a de “Promover o ensino

superior, a extensao e o incentivo a investigacdo cientifica, visando o pleno desenvolvimento da pessoa,

seu preparo para 0 exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho”, pode-se verificar que a

mesma esta devidamente disseminada e que as agdes desenvolvidas sdo efetivamente coerentes para
atingir o proposito estabelecido.

No entanto um dado importante a ser levado em consideragéo é que no segmento discente 28%
do total dos entrevistados estdo entre parcialmente satisfeitos a insatisfeitos. Neste sentido cabe buscar
um trabalho junto ao segmento para melhoria dos indicadores.

Cabe destacar que a difusdo da missdo institucional deve ser um processo constante e
permanente e principalmente verificdvel mediante sua atuacgéo e insergdo na sociedade, visto que a
missdo demonstra a raz&o da existéncia da instituicao.

Cabe evidenciar que a instituicdo estad em constante busca para melhoria de seus indicadores,
por meio de divulgagdes nos espagos da instituicdo, bem como nas redes sociais das agdes que a

instituicdo desenvolve junto a comunidade, para promover sua missao institucional.

PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL-PDI
PARTICIPANTES: DISCENTES, DOCENTES, TEC. ADM E COORDENACAO

PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL-PDI
As acdes desenvolvidas pela Faculdade permitem evidenciar a aplicagao
do PDI

Parcialmente satisfeito _
16

0,0

Pouco satisfeito 2.8

Insatisfeito

20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0
H Coordenador Técnico Administrativo B Docente M Discente
Verifica-se que todos os segmentos tém conhecimento do Plano de Desenvolvimento
Institucional, bem como apontam que as agdes desenvolvidas pela IES evidenciam a aplicagédo do PDI.
Destaca-se que o percentual de totalmente satisfeito € predominante em todos os segmentos.
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No entanto um dado importante a ser levado em consideragdo € que no segmento discente
29,6% do total dos entrevistados esté@o entre parcialmente satisfeitos a insatisfeitos. Neste sentido cabe
buscar um trabalho junto ao segmento para melhoria dos indicadores.

Cabe destacar que a instituicdo tem cumprido com as metas estabelecidas em seu PDI,
podendo-se evidenciar os protocolos de pedido de reconhecimento dos cursos de graduagao, bem como
a obtencdo de conceitos satisfatorios nas avaliagdes externas; Incentivo a realizagao dos projetos de
investigacao cientifica, projetos de ensino e extensao, buscando promover a integralidade de todos os
cursos; a promogao da qualificagdo da gestéo institucional; a apropriacéo dos resultados das avaliagdes
internas e externas para a gestdo dos cursos e institucional, buscando promover melhorias continuas
para oferta de cursos fundados na qualidade.

Convém destacar que o PDI, bem como, os documentos legais da instituicdo estdo
disponibilizados no site institucional e em vérios setores chave da instituigdo: SAA, coordenagdes,

recepcao e biblioteca.

DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL

RESPONSABILIDADE SOCIAL )
PARTICIPANTES: DISCENTES, DOCENTES, TEC. ADM E COORDENACAO

RESPONSABILIDADE SOCIAL
Os projetos de responsabilidade da institugdo contribuem para o desenv. social e econémico da regido
inserida.

Totalmente satisfeito

Satisfeito

0,0

Parcialmente satisfeito =

0,0

Pouco satisfeito i

0,0
0,0

0.0
o

Insatisfeito

B Coordenador M Técnico Administrativo B Docente M Discente
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FACULDADE
mm
——

Verifica-se que todos os segmentos tém conhecimento das ag¢des de responsabilidade social da
instituicdo, bem como acreditam que os projetos de responsabilidade da instituicdo contribuem para o
desenvolvimento social e econdmico da regido em que esta inserida.

Neste sentido é possivel verificar que estamos em consonancia cm o SINAES instituido pela Lei
n® 10.861 de 14 de abril de 2004, do Governo Federal, afirma que a responsabilidade social se refere a
contribui¢do das IES em relagéo a “inclusao social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do
meio ambiente, da meméria cultural, da produgéo artistica e do patriménio cultural” (BRASIL, Lei n°
10.861 de 14 de abril de 2004).

Para que tenhamos comunidades socialmente mais responsaveis deveriamos ter comunidades
mais participativas. Desenvolver a comunidade também significa desenvolver a participacédo e o

envolvimento com seus problemas.

RESPONSABILIDADE SOCIAL )
PARTICIPANTES: DISCENTES, DOCENTES, TEC. ADM E COORDENACAO

RESPONSABILIDADE SOCIAL
A instiuigdo promove a acessibilidade para estudantes, professores e funcionarios portadores de
necessidades especiais

Totalmente satisfeito

Satisfeito

Parcialmente satisfeito

Pouco satisfeito

0,0
0,0

0,0
B

Insatisfeito

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0

B Coordenador M Técnico Administrativo B Docente M Discente
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Verifica-se que todos os segmentos acreditam que a instituicdo promova a acessibilidade para
estudantes, professores e funcionarios portadores de necessidades especiais.

Neste sentido a instituicdo acredita que todas as pessoas devem ter direito a igualdade de
oportunidades, inclusive 0 acesso a educagao. Por isso, a acessibilidade em instituicdes de ensino é
importante, uma vez que garante as pessoas com deficiéncia a possibilidade de estudar e de se formar

em um curso que atenda as suas necessidades académicas.

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 6: ORGANIZAGAO E GESTAO DA INSTITUIGAO

ORGAOS DE GESTAO E COLEGIADOS )
PARTICIPANTES: DISCENTES, DOCENTES, TEC. ADM E COORDENAGAO

ORGAOS DE GESTAO E COLEGIADOS
A institui¢do divulga resultados de suas avaliagdes internas (prémios/titulos adquiridos) e
externas (ENADE, CPC e Conceito Institucional)

20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

H Coordenador M Técnico Administrativo B Docente M Discente

Verifica-se que a instituicdo tem realizado um excelente trabalho em divulgar os resultados de
suas avaliagdes internas (prémios/titulos adquiridos) e externas (ENADE, CPC e Conceito Institucional)
0s quais podem ser observados nos murais, site institucional, redes sociais e afins.

Dar publicidade aos fatos que ocorrem ou demandam da instituicdo é de vital importancia para
o bom andamento das atividades, neste sendo possivel verificar ainda que o trabalho da instituicdo de
publicidade dos seus indicadores e resultados esta em continuo aperfeigopamento.

Tal trabalho é extremamente importante, visto que a partir da divulgagéo dos seus indicadores,
avaliagdo externa quanto avaliagdo interna, a instituicdo faz com que o resultado seja coletivo,

demonstrando a comunidade académica que aqueles indicadores tiveram contribuicdo de todos, bem
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como, pode-se verificar que, a divulgagéo das avaliagdes contribui diretamente para a sensibilizagdo de
todos os segmentos para participagéo das avaliagdes internas.

Convém destacar que a instituigdo possui uma equipe para promover a comunicagdo da
instituicdo nos diversos meios de comunicagao.

Ainda, a Faculdade realiza a divulgagdo dos indicadores de ENADE e CC dos cursos que
passaram por processo de reconhecimento e renovagéo de reconhecimento de curso, bem como do
processo de Recredenciamento institucional, para toda a comunidade.

No entanto estes sdo somente exemplos de agdes realizadas, frisando € sempre necessario
manter o constante aperfeicoamento dos mecanismos de divulgagao nos diversos segmentos, para que

cultura avaliativa se mantenha alinhada com os desejos e anseios institucionais.

ORGAOS DE GESTAO E COLEGIADOS
A instituicdo realiza/estimula a elei¢do de lideres de sala, representantes nos Colegiados de
Curso e dos Orgdos Superiores da instituicio

Coordenador
Técnico Administrativo
Docente

Discente

40,0 60,0 100,0

ENAO mSIM

Verifica-se que todos 0s segmentos evidenciam a gestdo democratica dentro da instituigéo,

mediante o estimulo a eleicdo de lideres de sala, representantes nos Colegiados de Curso,

representantes na CPA, nos Orgaos Superiores da instituicao.

Destaca-se que desde da eleigdo dos lideres a instituicdo estimula a gestdo democratica entre
os diversos segmentos, permitindo que todos tenham voz ativa dentro do projeto de construcéo coletiva
da instituicéo.

Neste sentido uma instituicdo que busca fomentar uma educacdo emancipatoria, critica e

reflexiva é necessario o envolvimento de toda equipe e comunidade escolar interna e externa no

15
Relatério de Avaliagéo Institucional - INTEGRAL (2023/2024/2025) - Comissao Propria de Avaliagao




FACULDADE
WP:
—

processo de tomada de deciséo e na construcdo de propostas que possibilitem o crescimento da
instituicéo.
COORDENAGAO DE CURSO ]
PARTICIPANTES: DISCENTES, DOCENTES, TEC. ADM

COORDENAGAO DE CURSO
Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

Totalmente satisfeito

Satisfeito

8,3
Parcialmente satisfeito - 8,9
9,8

0,0

Pouco satisfeito 2,2
h 6,0

0,0

0,0
B 23

Insatisfeito

50,0 60,0 70,0

M Técnico Administrativo B Docente M Discente

Verifica-se que a coordenacdo de curso de forma geral, apresenta indicadores extremamente
positivos em relacdo aos seus principais interlocutores: docentes e discentes, inclusive perante ao
técnico administrativo.

Neste sentido € importante destacar a importéncia do coordenador, principalmente para o
sucesso de curso e consequentemente coletivamente para o sucesso e crescimento da instituicdo. O
coordenador deve dominar as diferencas essenciais de seu curso, o diferencial que ele procurara sempre
ressaltar em relagdo aos cursos concorrentes.

O Coordenador deve ser um promotor permanente do desenvolvimento e do conhecimento do
curso no ambito da IES e na sociedade.

Um dado importante € que no segmento discente o percentual de Totalmente Satisfeito e

Satisfeito atinge uma média de 80%.
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CPE - COORDENAGAO PLANEJAMENTO E EXTENSAO )
PARTICIPANTES: DISCENTES, DOCENTES, TEC. ADM E COORDENACAO

CPE - COORDENACAO PLANEJAMENTO E EXTENSAO
Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

— 66,7
Totalmente satisfeito 31,1
19,3
60,7

0,0
Parcialmente satisfeito 9 11,1
11,2

Pouco satisfeito
Insatisfeito

10,0 20,0 30,0 40,0 50,0

M Coordenador M Técnico Administrativo M Docente M Discente

CPE — COORDENAGAO PLANEJAMENTO E EXTENSAO
Qualidade e Quantidade dos cursos e eventos propostos

66,7
30,6
31,1
19,3

33,3
61,1
55,6
60,5
0,0
83
8,9
11,9

20,0 30,0 40,0 50,0

M Coordenador M Técnico Administrativo M Docente M Discente

Ao analisar os dados é possivel evidenciar que todos os segmentos evidenciam que a institui¢éo
estd promovendo investimentos, melhorias a qualidade e quantidade dos eventos propostos, o que
permite ao académico verificar a estruturagdo do seu curso, bem como da melhoria da qualidade dos
projetos de ensino e extens&o.

Tal informagdo também pode ser observada mediante os diversas cursos e eventos que séo
promovidos pelos cursos da instituicdo, permitindo maior qualificagdo de seus académicos e maior

proximidade com a comunidade.
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ISP

Cabe destacar que o estabelecimento de metas institucionais no que tange a eventos, palestras,
cursos, minicursos, projetos de extensdo junto a comunidade trazem o fortalecimento da marca e
consequentemente posicionamento importante na escolha por parte daquele que busca cursar uma

graduacéo.

DEPARTAMENTO COMERCIAL )
PARTICIPANTES: DISCENTES, DOCENTES, TEC. ADM E COORDENAGCAO

DEPARTAMENTO COMERCIAL
Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

Totalmente satisfeito

Satisfeito

Parcialmente satisfeito

Pouco satisfeito

Insatisfeito

50,0

B Coordenador M Técnico Administrativo B Docente M Discente

Verifica-se que o departamento comercial apresenta indicadores extremamente positivos em
relagdo ao seu principal interlocutor: discentes, inclusive perante ao técnico administrativo e coordenagéo
de curso.

O departamento comercial ou time de relacionamento geralmente é o responsavel pelo primeiro
contato com nosso académico, por este motivo ele é tdo importante dentro da instituigéo, interferindo

diretamente na abertura de turmas e consequentemente na sustentabilidade financeira.
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FACULDADE
mm
——

TESOURARIA/DEPARTAMENTO FINANCEIRO )
PARTICIPANTES: DISCENTES, DOCENTES, TEC. ADM E COORDENACAO

TESOURARIA/DEPARTAMENTO FINANCEIRO
Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

Totalmente satisfeito

Satisfeito

Parcialmente satisfeito

Pouco satisfeito

Insatisfeito

B Coordenador M Técnico Administrativo B Docente M Discente

Verifica-se que o departamento financeiro apresenta indicadores positivos com os segmentos
técnico-administrativo, coordenagéo e docente, no entanto com o segmento discente, segmento que mais
relaciona-se diretamente com ele, aproximadamente 30% dos alunos estao entre parcialmente satisfeitos
a insatisfeitos. Diante deste fato, a IES deve buscar subsidios que promovam a melhoria do atendimento,
tendo em vista que essa percepcao negativa por parte do cliente, podera gerar a rejeigéo, a perda do

nosso académico e consequentemente uma mé reputagdo no mercado.
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FACULDADE
mm
——

SECRETARIA ACADEMICA i
PARTICIPANTES: DISCENTES, DOCENTES, TEC. ADM E COORDENACAO

SECRETARIA ACADEMICA
Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

Totalmente satisfeito

Satisfeito

Parcialmente satisfeito

Pouco satisfeito

Insatisfeito

| JENI
0,0

B Coordenador M Técnico Administrativo B Docente M Discente

Ao observar a figura acima, verifica-se que a Secretaria Académica apresenta bons indicadores
nos diversos aspectos avaliados.

E importante frisar que a secretaria escolar é responsavel pelo controle, verificago, registro,
guarda da documentagao e de toda a vida académica do aluno, desde seu ingresso até a concluséo e a
expedigéo de seu diploma, ou seja, estara em contato permanente com nosso académico.

Por este motivo a busca por agdes que promovam a melhoria do atendimento bem como o

relacionamento interpessoal, merecem atengdo especial por parte da gestéo da instituicao.
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FACULDADE
mm
——

DEPARTAMENTO - FIES e PROUNI )
PARTICIPANTES: DISCENTES, DOCENTES, TEC. ADM E COORDENACAO

DEPARTAMENTO - FIES e PROUNI
Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

Totalmente satisfeito 33,3

Satisfeito

Parcialmente satisfeito

Pouco satisfeito

Insatisfeito

0,0 10,0 20,0

H Coordenador M Técnico Administrativo B Docente M Discente

Ao observar o Grafico, verifica-se que o departamento do FIES e PROUNI apresenta bons
indicadores junto aos diversos segmentos avaliados.

Independentemente do resultado um dado adicional que deve ser colocado em anélise € o fato
de que o FIES teve uma queda na quantidade de estudantes de 93% em quase 10 anos e tal situagao
também ocorre dentro da nossa instituicao.

Diante deste fato, a IES deve buscar subsidios que promovam a melhoria da qualidade do
trabalho desenvolvido pelo setor, bem como entender que hoje a maior parcela de alunos que obtem
financiamento publico é oriundo do PROUNI - Programa Universidade Para Todos que oferece bolsas

de estudo, integrais e parciais (50% do valor da mensalidade do curso), em cursos de graduagao.
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BIBLIOTECA )
PARTICIPANTES: DISCENTES, DOCENTES E COORDENACAO

BIBLIOTECA
Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

Totalmente satisfeito
Satisfeito
Parcialmente satisfeito
Pouco satisfeito

Insatisfeito

B Coordenador M Docente M Discente

Verifica-se que a Biblioteca apresenta excelentes indicadores junto aos docentes, discentes e
coordenadores no que tange a qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor.

Importante destacar o investimento que a instituigdo realizou nos Ultimos anos que foi a
contratagéo da plataforma virtual Minha Biblioteca que é um consdrcio formado pelas principais editoras
de livros técnicos e cientificos: Grupo A, Grupo Gen-Atlas, Manole e Saraiva. O acervo, em portugués,
atende a bibliografia de mais de 400 cursos de graduag&o. Tudo isso em uma plataforma pratica e
inovadora que pode ser usada em computadores, tablets e smartphones. Além deste investimento foi
contratado também no ultimo ano a plataforma Medline (Medical Literature Analysis and Retrievel System
Online) é uma base de dados online de acesso gratuito a referéncias e resumos de revistas cientificas
da area Biomédica. Sdo indexados nesta base aproximadamente 5.400 periodicos dos Estados Unidos

e de mais 80 paises.
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FACULDADE
mm
——

DIREGAO ADMINISTRATIVA )
PARTICIPANTES: DISCENTES, DOCENTES, TEC. ADM E COORDENACAO

DIRECAO ADMINISTRATIVA
Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

Totalmente satisfeito
Satisfeito
Parcialmente satisfeito

Pouco satisfeito

Insatisfeito ﬁg
2,4

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0

B Coordenador M Técnico Administrativo B Docente M Discente

DIREGAO ACADEMICA )
PARTICIPANTES: DISCENTES, DOCENTES, TEC. ADM E COORDENAGAO

DIRECAO ACADEMICA
Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

Totalmente satisfeito
Satisfeito
Parcialmente satisfeito

Pouco satisfeito

Insatisfeito jg
2,4

’

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0
W Coordenador M Técnico Administrativo M Docente M Discente
Verifica-se que de uma forma geral, tanto a Diregdo Administrativa quanto a Diregao Académica
sdo bem avaliadas apresentando bons indicadores.
Convém destacar que tanto a Dire¢do Administrativa quanto a Diregdo Académica atuam como

pilares da IES e, para tanto, precisam reunir habilidades para elaborar um bom planejamento da gestao
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educacional, além de ter uma visdo académica, empresarial e pleno conhecimento dos setores, cursos
que vai gerir.

Neste sentido esta nas maos da direcdo um rol de atividades académicas, administrativas e de
mercado, as quais impdem a ele a necessidade de uma visdo global sobre a IES, destacando-se o
controle de processos gerenciais, captagao e reten¢do de alunos, cuidados com infraestrutura, tecnologia

e inovagao, além da manuten¢éo de uma permanente avaliagao positiva.

OUVIDORIA )
PARTICIPANTES: DISCENTES, DOCENTES, TEC. ADM E COORDENAGCAO

OUVIDORIA
Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

Totalmente satisfeito

Satisfeito

. . 16,7
Parcialmente satisfeito bs
12,9

0,0

Pouco satisfeito i 59
6,2

0,0
0,0

Insatisfeito

0,0 10,0

B Coordenador M Técnico Administrativo B Docente M Discente

Verifica-se que a Ouvidoria, de uma forma geral, apresenta bons indicadores junto aos discentes,
docentes, técnicos administrativos e coordenadores no que tange a qualidade do trabalho desenvolvido
pelo setor.

Cabe destacar que a instituigdo utiliza a Ouvidoria enquanto espago de acolhimento para
receber, examinar e encaminhar, sugestdes, reclamagdes, criticas, elogios e denuncias aos setores
competentes, com o objetivo de aperfeigoar o processo de trabalho dentro da instituigao.

Convém informar que a instituicdo esta em constante busca para melhoria de seus indicadores,
por meio de divulgagdes nos espagos da instituigdo, bem como nas redes sociais, para promover a

ouvidoria.
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DIMENSAO 5: POLITICAS DE PESSOAL

PARTICIPANTES: TECNICO ADMINISTRATIVO
POLITICAS DE PESSOAL - TEC ADMINISTRATIVO

Totalmente satisfeito
Satisfeito
Parcialmente satisfeito
Pouco satisfeito

Insatisfeito

B Condigdes de trabalho.
B Investimentos da instituicdo na capacitagao.
M Clareza nos mecanismos de contratagdo e capacitagdo.

W Conhecimento e Aplicagdo do Plano de Cargos e Salarios.

PARTICIPANTES: DOCENTES E COORDENAGAO
POLITICAS DE PESSOAL - DOCENTE/COORDENADOR

2,2

Satisfeito

Parcialmente satisfeito
Pouco satisfeito
Insatisfeito

10,0

B Condigdes de trabalho.
M Investimentos da instituicdo na capacitacao.
M Clareza nos mecanismos de contratagdo e capacitagdo.

B Conhecimento e Aplicagdo do Plano de Cargos e Salarios.
Verifica-se que na opinido da maioria dos colaboradores as politicas de pessoal estdo
devidamente institucionalizadas e implementadas.
No entanto o trabalho de divulgagéo do PCCS e das politicas institucionais deve ocorrer de forma

permanente, visto que a contratagéo de professores e técnicos administrativos ocorre semestralmente.
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Cabe mencionar que as politicas de qualificagdo sdo incentivadas, mediante programa
institucional, colaborando para o crescimento primeiramente profissional do docente e dos técnico-
administrativos e, consequentemente, para a elevagao dos indicadores institucionais.

Este resultado advém do trabalho de todos os segmentos da instituicdo que colaboram para a
concretizagdo da qualidade, visto que esta intimamente relacionada com as percepgdes, necessidades
e resultados em cada individuo.

Em enfim o alinhamento das politicas de gestédo de pessoas é crucial para o sucesso de qualquer
empresa, permitindo que os colaboradores sejam valorizados, motivados e comprometidos com a

empresa, impactando diretamente nos resultados da institui¢éo.

DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

PARTICIPANTES: DISCENTES, DOCENTES, TEC. ADM E COORDENAGAO

SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA
Ainstituicdo realiza investimentos, melhorias e expansdes de forma sustentavel com foco no
busca da melhoria da qualidade de ensino

Coordenador/Direc¢do
Técnico Administrativo
Docente

Discente

40,0 60,0

ENAO mSIM

Verifica-se que todos os segmentos evidenciam que a instituicdo estd promovendo
investimentos, melhorias e expansdes dentro do ambiente institucional, 0 que permite ao académico
verificar a estruturagdo do seu curso, bem como da melhoria da qualidade de ensino, mediante a
interacdo entre teoria e pratica.

Tal informag&o também pode ser observada mediante as diversas reformas, obras e construgdes

que a instituicdo esta promovendo dentro dos seus muros.
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PASIP=
IV - Anélise e Interpretagao dos dados da Avaliagao Institucional Ano de 2024

A autoavaliagdo deve ser vislumbrada como parte do processo educativo, tendo como razdo de
ser a promogdo do autoconhecimento para transformar e implementar mudangas e melhorias
necessarias para a construgdo de um ensino superior de qualidade em todas as suas vertentes.

Neste sentido, o diagnostico das potencialidades e fragilidades e/ou os pontos fortes e dos
pontos fracos da instituicdo acaba por ajudar a orientar na tomada de decis6es, no planejamento das
acdes e no estabelecimento de prioridades. E um processo de autorregulacéo que se desenha por meio
do planejamento, organizagao, dire¢édo e controle das atividades institucionais.

Desta a forma, a participagéo de toda comunidade académica — discentes, docentes, técnico-
administrativos, coordenadores, diretores, egressos, bem como comunidade externa é fundamental,
principalmente no que tange as sugestdes de melhorias a serem articuladas, visando a exceléncia na
qualidade de ensino, que € o foco da Faculdade FASIPE, bem como da pesquisa e extensdo. Neste
contexto, serdo apresentados os resultados obtidos pela Comissao Prépria de Avaliagédo — CPA no ano
de 2024

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

DIMENSAO 2: POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

ENSINO

Qualidade dos cursos de graduagado oferecidos pela
instituicdo

83,3
62,9 65,
55,8
33,7
75 L
6,7
7,15,7/,5
1,40,00,00,0 0 2,00,00,00,0 ~ .o,o

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

H Discente Docente M Tec Adm  MDir./Coord M Série5

O estudo revela que, segundo a percepcao de diferentes grupos consultados, os cursos de
graduagdo da instituicdo de ensino superior (IES) atendem de forma satisfatéria aos critérios de
qualidade estabelecidos. Além disso, esses cursos sdo reconhecidos como fundamentais para o

progresso da regido, contribuindo diretamente para o cumprimento da missao institucional.
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A exceléncia no ensino tem sido confirmada por avaliagdes externas, refletida nos bons
conceitos obtidos nos processos de reconhecimento dos cursos. No entanto, € essencial que esses

resultados sejam continuamente analisados pela gestdo académica, visando aprimoramentos
constantes.

Divulgagao dos cursos de graduacao oferecidos pela
instituicao

66,7
51,4
45,0
41,0 . 2
4 3,3 !
16,0
'11,42,5
4,4
1,40,00,00,0 -2'90,00,0 'I Io,o
— |

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente M Docente M Tec Adm M Dir./Coord.

O levantamento realizado aponta que a comunicagéo sobre o0s cursos de graduagéo da IES tem

alcangado de forma eficaz todos os publicos analisados. Além disso, a pesquisa de imagem institucional

conduzida junto a comunidade externa revelou que a sociedade enxerga esses cursos como importantes

e capazes de impulsionar o desenvolvimento profissional

DISCENTES: O curso de graduagao que vocé
escolheu atende as suas expectativas?

38 5,3
- [ |

Insatisfeito Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

1,0
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DISCENTES: Como vocé qualifica o
relacionamento entre os alunos do seu curso?

63,4
23,4
- 4’6 ?’1 I
' - N

Insatisfeito Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

DISCENTES: Como vocé qualifica a Assiduidade
e comprometimento dos alunos em relacao as
aulas e projetos?

5,1 59
1,2
[ | [ |
Insatisfeito Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

DISCENTES: Sua satisfacdao quanto aos
conteudos e aprendizagem em sala?

50,1

4’ 2 .
0,6
[ |

Insatisfeito  Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito
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O seu curso esta bem estruturado para
possibilitar inser¢ao no mercado de trabalho?

56,0

6,5
3,6 ’

X == N

Insatisfeito Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

A anélise dos dados obtidos por meio de graficos revela que os alunos demonstram satisfagao
significativa com as escolhas de seus cursos. Observa-se que a maioria dos estudantes avalia
positivamente o relacionamento interpessoal, destacando um ambiente académico favoravel a
convivéncia e a colaboragao.

Os resultados também indicam que a Faculdade Fasipe se destaca na promogé&o e no incentivo
a integracdo entre os discentes, fator essencial para o fortalecimento do vinculo institucional e o
desenvolvimento de atividades coletivas.

Outro aspecto relevante evidenciado nos graficos é o comprometimento dos alunos com as aulas
e projetos académicos, demonstrando envolvimento e responsabilidade em suas atividades. Além disso,
o curso foi avaliado como bem estruturado, com uma formagao alinhada as demandas do mercado de

trabalho, o que contribui para a preparagao dos estudantes para sua insergéo profissional.

INVESTIGACAOQ CIENTIFICA

Como vocé qualifica os Trabalhos de Iniciacdo
Cientifica, Monografias e
Revistas e Eventos Cientificos desenvolvidos nos cursos
de graduacao

62,9 o
0,0
39,6 42,0
7333
5,7
" 16,7
06000000 220,000 ,SSIGS'OI I
oo 00000, oy U . . =

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

mDiscente mWDocente M Técnico Administrativo M Direcdo/Coord.
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Divulgacao dos Trabalhos de Iniciacao Cientifica,
Monografias e Revistas e Eventos Cientificos

71,4
59, 60,0
0,0
33,3
7, 29,3
16,7 O,
c 77,5
3,22,925 2,825 512 I
2292509 B0,0% 0,0

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente  mDocente M Técnico Administrativo M Direcdo/Coord.

A avaliagdo dos graficos resultantes da pesquisa institucional aponta que os participantes
avaliaram de forma positiva as atividades académicas voltadas a produgao cientifica, como os trabalhos
de iniciagdo cientifica, monografias, revistas e eventos cientificos promovidos nos cursos de graduagao.
A maior parte das avaliagdes concentrou-se nos niveis "satisfeito” e "totalmente satisfeito”, evidenciando
a qualidade e a relevancia dessas iniciativas no contexto académico.

Além disso, a divulgacdo dessas produgbes cientificas obteve uma avaliagdo igualmente
satisfatoria, refletindo os esforgos da instituicdo em adotar diversas estratégias para ampliar a visibilidade
e 0 reconhecimento dessas atividades. Essa pratica demonstra o compromisso institucional com a

disseminag&o do conhecimento e o estimulo a participagéo académica ativa.

EXTENSAQ

Conhecimento dos Programas / cursos de Extensao-
cursos/palestras/eventos

83,3
75,4
7,87,5
343,
16,7 1%

8,67,5
5,0 .

0,80,00,00,0 L6po~" g0 28 I I 0,0
- L m —

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente M Docente M Técnico Administrativo M Direcdo/Coord.
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Frequéncia de cursos de Extensao-
cursos/palestras/eventos na instituicao

66,7
49,7
37,
16,7 16,7 17,
115 10,
1,00,00,00,0 3'22'90,(). l2,9. I 0,0
— | N |

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

m Discente  mDocente W Técnico Administrativo  m Direcio/Coord.

Divulgacdo dos Programas/cursos de extensao

J— | |

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente M Docente M Técnico Administrativo M Direc3o/Coord.

Qualidade dos cursos oferecidos pela instituigao

68,6
2,5
0,0 49,9 50,0
37, 35,
1,4
5,7 6,5 I I I
2,5
0,60,00,00,0 0,0°°0,0 0,00,00,0
. [ [ |

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente M Docente  MTécnico Administrativo M Direcio/Coord.
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A interpretacdo dos graficos obtidos na pesquisa institucional revela que os segmentos
participantes demonstram amplo conhecimento acerca das atividades de extensdo promovidas pela
instituicdo. Os dados indicam que a frequéncia dessas atividades atende de forma satisfatéria as
expectativas do publico, refletindo uma programagao coerente e bem estruturada.

Outro aspecto destacado na avaliagéo foi a efetividade da divulgagao dessas agdes, que recebeu
uma percepc¢ao positiva por parte dos respondentes. Além disso, a qualidade das atividades de extensao
foi amplamente reconhecida como excelente, evidenciando o compromisso institucional com a oferta de
iniciativas relevantes e impactantes para a comunidade académica e externa.

Observa-se, ainda, que a instituigdo tem intensificado seus esforgos na promogao da extenséo
a cada ano, demonstrando uma forte vocagdo para essa politica educacional. Essa atuagdo é
evidenciada ndo apenas pela realizagdo frequente de eventos, cursos, programas e palestras
promovidos semestralmente por todos os cursos da instituicdo, mas também pelas diversas a¢des sociais
junto a comunidade.

Entre essas iniciativas, destacam-se projetos como, Batalha de Cursos e a Gincana do
Conhecimento, que funciona como uma etapa classificatéria para a participagdo na Festa do Milho —
evento que, além de estimular a integragdo académica, promove a arrecadagéo de alimentos destinados
a instituicbes de caridade. Além disso, os projetos sociais desenvolvidos pelas empresas participantes
da Festa do Milho reforcam o impacto positivo dessas agdes.

Esses sdo apenas alguns exemplos das diversas iniciativas que consolidam o forte compromisso

da instituicdo com a promogao da extensdo e sua contribuicao para a transformacéo social.

NPEP - NUCLEO DE PESQUISA, EXTENSAO E POS-GRADUAGAO

Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor
66,7

67,5
59,2
48,
37,1
- 33,3
25,5 |
9,186
48
1,420,000 29000,0 l 2500 I I
— [ | -

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente Docente  MTécnico Administrativo M Dire¢do/Coord.
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Quantidade de propostas de cursos

83,3

40,0
17, 16,7
6,5
0,40,00,00,0 W 000000 - 0,00,0

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente M Docente M Técnico Administrativo B Direciio/Coord.

Qualidade dos cursos e eventos propostos

5,245,0 45, 77,5
20,0
8,5 9986
2,0 2,5
Y0,00,00,0 0,022 0,0
— [ R ..-

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente  ®m Docente M Técnico Administrativo M Direcdo/Coord.

A andlise dos dados obtidos na pesquisa institucional revela uma percepgdo amplamente
positiva em relagéo ao trabalho desenvolvido pelo Nucleo de Pesquisa, Extenséo e Pos-Graduagéo. A
maioria dos participantes avaliou essa atuagdo como muito satisfatoria, destacando o impacto positivo
das agdes promovidas pelo nucleo.

Outro aspecto que recebeu destaque foi a quantidade de cursos ofertados, considerada
significativa e um ponto positivo relevante para a instituicdo. Essa ampla oferta demonstra o compromisso
em atender as demandas académicas e profissionais da comunidade.

Em relagdo a qualidade dos cursos e eventos promovidos, os dados indicam uma avaliagéo
favoravel, embora com margem para aprimoramentos. A maioria dos participantes declarou-se satisfeita,
ainda que nao totalmente satisfeita — resultado que, embora positivo, reforca a necessidade de agdes

continuas de melhoria para alcangar o padrao de exceléncia almejado pela instituigao.
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Esses resultados evidenciam que, embora o trabalho do Nucleo de Pesquisa, Extenséo e Pés-
Graduacdo ja apresente reconhecimento expressivo, a busca por melhorias permanece essencial para

elevar ainda mais a qualidade percebida por seus participantes.

POS GRADUAGAO

Divulgacdo dos cursos de Pés-graduagdo promovidos
pela instituicdo

71,470
17,6 16,7 17]175
7.5
53 7
242505 00,0 29oooo I
-_— -

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente M Docente M Técnico Administrativo M Dire¢do/Coord.

Qualidade dos cursos de pés-graduacao oferecidos pela
instituicao

31,343
13,7 15,0 16.7
8,5
+20,00,000 0,00,00,0 00°
o 00000 .; ,00, -

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

W Discente M Docente M Técnico Administrativo B Direco/Coord.

A avaliagao dos dados obtidos na pesquisa institucional evidencia que a divulgagao dos cursos
de pds-graduacao lato sensu da Faculdade Fasipe é considerada satisfatéria pelos participantes. Além
disso, a qualidade desses cursos foi bem avaliada, refletindo o compromisso da instituigdo com a oferta
de uma formagao continuada de exceléncia.

A Faculdade Fasipe disponibiliza uma ampla variedade de cursos de pos-graduacao,
abrangendo areas estratégicas e de alta demanda no mercado. Entre os cursos ofertados destacam-se:
Direito Civil e Processual Civil, Direito do Trabalho e Processo do Trabalho, Direito Penal e
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Processo Penal, Gestao de Pessoas, Gestao do Agronegécio, Gestao Financeira, além de Gestao,
Auditoria e Pericia Ambiental, entre outros. Essa diversidade atende a diferentes areas do
conhecimento, ampliando as oportunidades de especializacao para os profissionais da regiao.

Outro fator que contribui positivamente para a avaliagdo desses cursos sdo o0s incentivos
financeiros oferecidos pela instituicdo, que incluem descontos voltados a egressos, docentes e técnicos
administrativos da faculdade. Essa iniciativa reforca 0 compromisso da instituicdo em estimular a
formacdo continuada e promover a qualificagdo profissional de sua comunidade académica e
administrativa.

Cabe destacar que a Faculdade Fasipe tem como objetivo principal democratizar o acesso ao
ensino especializado, buscando atingir o maior numero possivel de interessados, fortalecendo, assim,

sua missdo educacional e seu papel no desenvolvimento regional.

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

DIMENSAO 4: COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE

COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Eficiéncia do processo de comunicag¢do interna

83,3
70,0
59,4
51,4 o
30,
16,7 17,8 17,2|

3,4
2,20,00,00,0 0,0 o,ol Io,o 0,00,0 I 0,0
— [ ]

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente Docente B Técnico Administrativo M Direciio/Coord.
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Os canais de comunicacao possibilitam a disseminacao
da informacdo para o publico externo

65,0

55,543
0,0
37,1
33,3
20,4f 20,0
15,4 15,467
2,0
90,00,00,0 0,00,00,0

- u N

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente M Docente M Técnico Administrativo M Direco/Coord.

Feedback através do canal "Ouvidoria - a palavra é

sua .

s00 833
70,0
58,
0,0
25,9
0086 7
9,3
5,1

1,40,00,00,0 - 0,00,00,0 . 0,00,00,0

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente M Docente M Técnico Administrativo M Direcdo/Coord.

A faculdade interage com a sociedade por meio de
midias sociais (Home page, Fan Page)

100,0

59,6
52,5 51,4
2,
7
27,
7,55,7

2,22,90 00.0 3,42,92,500 ’ 2,500 I 00 I
— [repep—— | [ !

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

m Discente  m Docente m Técnico Administrativo  m Direcdo/Coord.
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SITE da instituicdo - Disponibilidade e atualizagdo das
informacdes da pagina

100,0

58,6 55,

1,
42,5
37,17
19,
= 14314
1,60,00,00,0 ’* 0,00,00,0 2,50,0 I 0,0
1,60,00,00, oy 000,00, Bpe ,

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente M Docente M Técnico Administrativo M Direcdo/Coord.

SITE da instituicao - Acesso ao site

66,7
57,1
as, 7.3
37
3,5 36,4 3
21,2
4654 5772

0,60,00,00,0 m ’-o,o 0,0 B .o,o

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

mDiscente W Docente M Técnico Administrativo M Direcdo/Coord.

SITE da institui¢cdo - Portal do aluno

83,3
60,0
52,1
32,1343
16,7
9,1

79 4,4 " 5,7 I
20,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Poooo  moooo  mo

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente M Docente M Direcdo/Coord.
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A avaliagao dos resultados revela ser positiva quanto aos processos de comunicagéo interna e
a divulgacdo de informagdes externas da instituicdo. Ambos os aspectos foram amplamente
reconhecidos como eficientes, demonstrando a efetividade das estratégias adotadas para disseminar
informacgdes de forma clara e acessivel.

O canal de comunicagao direta com a comunidade académica, denominado "Ouvidoria — A
Palavra é Sua", também foi avaliado de forma satisfatéria pela maioria dos participantes, evidenciando
que esse espago tem cumprido seu papel ao possibilitar o registro e o retorno adequado das demandas
apresentadas.

Outro ponto destacado na pesquisa foi a interagao da faculdade com a sociedade por meio das
midias sociais, que recebeu avaliagdes positivas, refletindo o bom uso dessas plataformas para manter
a comunidade informada e engajada.

Adicionalmente, o site institucional foi apontado como uma ferramenta bem estruturada e
constantemente atualizada, proporcionando aos usuarios uma navegagao rapida, acessivel e de
qualidade. O Portal do Aluno também foi bem avaliado, sendo reconhecido como um recurso eficaz
para 0 acompanhamento académico e a comunicagao direta com a instituigéo.

Esses resultados demonstram que a Faculdade tem investido de forma assertiva em estratégias
de comunicagdo e interagdo, promovendo o acesso eficiente a informacdo e fortalecendo o

relacionamento com a comunidade académica e externa.

DIMENSAO 9: POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

PROGRAMAS DE APOIO FINANCEIRO

Programas de Apoio Financeiro Possui algum
dos programas?

56,0

M Discentes
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Como avalia a qualidade do programa?

63,5

11 2,5 2,5 4,9 4,349
— — [ |

Insatisfeito Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discentes Docentes / Tec Administrativo / Direcio e Coordenacio

A Comisséo Propria de Avaliagdo, apos discussao, realizou a pesquisa da Autoavaliagéo sobre
todas as Politicas de Atendimento ao Discente promovida pela Instituicéo.

A analise dos dados obtidos na pesquisa institucional indica que pouco mais da metade dos
alunos da instituicdo € beneficiada por programas de apoio financeiro. Tanto os estudantes quanto os
colaboradores da faculdade avaliaram esses programas de forma positiva, destacando sua qualidade e
efetividade no suporte a continuidade dos estudos.

A Faculdade oferece uma ampla variedade de programas de auxilio financeiro, contemplando

diferentes perfis e necessidades. Entre eles destacam-se: Programa Universidade para Todos (Prouni),

Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES), Bolsa-Convénio, Bolsa-Funcionario,
além dos planos Flex e Superflex, Bolsa Segunda Graduagao e o programa Top Lider. Essa diversidade
de opgbes demonstra 0 compromisso institucional em oferecer alternativas que facilitem o acesso e a
permanéncia dos alunos no ensino superior.

Além disso, a faculdade mantém uma postura proativa na busca por melhorias continuas nesses
programas, com o objetivo de ampliar ainda mais as oportunidades de acesso a educagéo e promover a
democratizagdo do ensino superior. Essa atuagéo reafirma o compromisso da instituicdo com a inclus&o

e a formacéo de profissionais qualificados.
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ESTiMULOS DE ACOLHIMENTO E PERMANENCIA

Estimulos ao Acolhimento e Permanéncia:
Vocé possui esses estimulos?

85,9

’

M Discentes

Como avalia a qualidade destes?

66,7
60,0

50,1
8,6
1,6 >2 > I
60,00,0 0,00,0 . 0,0
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Insatisfeito Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discentes M Docentes M Direcio/Coord.

Os dados obtidos na pesquisa institucional revelam que 85,9% dos participantes afirmaram
receber estimulos relacionados ao acolhimento e @ permanéncia na instituigdo. Dentre esses, a maioria
declarou estar totalmente satisfeita com a qualidade das agdes promovidas, evidenciando a efetividade
dessas praticas no suporte ao bem-estar e a integragéo académica.

A instituicdo adota diversos mecanismos voltados ao acolhimento e a permanéncia dos alunos,
com destaque para praticas como a recepg¢ao do segmento discente no inicio das aulas, que visa
promover um ambiente acolhedor e integrado desde os primeiros momentos da jornada académica.

Essas iniciativas demonstram o comprometimento institucional em proporcionar uma experiéncia
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educacional positiva, favorecendo tanto a adaptagao quanto a permanéncia dos estudantes ao longo do

Curso.

PROGRAMA DE NIVELAMENTO

Programa de Nivelamento aos estudantes:
Ja utilizou este programa?
52,5

I ]
SIM NAO

M Discentes

Como avalia esse programa?
100,0

>1,4 48,1
40,4

34,3
0,80,0 0,0 12990 0,0 0,0
— m B

Insatisfeito Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

B Discentes M Docentes M Direcdo/Coord.

Com base na andlise dos dados coletados, observa-se que mais da metade dos entrevistados

afirma ja ter utilizado o programa de nivelamento oferecido pela instituicdo. Esse programa abrange

contelidos basicos de matematica, portugués e informatica, considerados fundamentais para a formagéo
académica. A presenga desse programa se mostra essencial, uma vez que a faculdade recebe alunos
com diferentes formagdes e niveis de conhecimento, tornando necessario equalizar o aprendizado para
garantir que todos tenham as mesmas oportunidades de desenvolvimento.

A percepcao geral sobre o programa é positiva, com a maioria dos participantes avaliando-o de

forma satisfatoria. No entanto, ainda héa indicagdes de que o programa apresenta algumas brechas que
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podem ser aprimoradas. Além disso, foi apontada a necessidade de uma maior divulgagéo, a fim de
alcangar todos os estudantes que poderiam se beneficiar desse recurso. Esses pontos sugerem que,
embora 0 programa ja contribua significativamente para a adaptacdo académica dos alunos,
investimentos em melhorias e em estratégias de comunicagao podem ampliar ainda mais seu impacto e
efetividade.

NUCLEO DE APOIO PSICOPEDAGOGICO (NAP)

Nucleo de Apoio Psicopedagogico (NAP):
Ja utilizou o servigo do NAP?

74,1

E Discentes W Docente/Tec Adm/Dir e Coord

Como avalia o programa?

12,0

0,0 0,0 0,0 0,0 1,6 . . l

Insatisfeito Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discentes  ® Docente/Tec Adm/Dir e Coord

A analise dos graficos revela que a maioria dos entrevistados nunca utilizou o programa de
suporte oferecido pela instituicdo. No entanto, entre aqueles que ja recorreram a esse servigo, as

avaliagdes sdo bastante favoraveis, destacando sua eficacia e relevancia.

O programa, vinculado ao Nucleo de Apoio Psicopedagdgico (NAP), tem como principal objetivo

auxiliar tanto estudantes quanto docentes no atendimento de suas necessidades académicas e
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pedagdgicas. Para isso, 0 NAP conta com uma parceria estratégica com o curso de Psicologia da
Faculdade Fasipe, que visa oferecer uma escuta qualificada aos individuos que buscam esse suporte.
Além do apoio direcionado aos estudantes, o NAP também se dedica a atender as demandas
didatico-pedagdgicas dos docentes, contribuindo para o aprimoramento das praticas educacionais e para
a promogdo de um ambiente académico mais acolhedor e eficiente. Esses dados evidenciam a
importancia do programa, destacando seu potencial para beneficiar um publico ainda maior por meio de

estratégias que ampliem sua divulgagao e incentivem sua utilizagao.

ATENDIMENTO EXTRACLASSE

Atendimento Extraclasse:
Ja utilizou o programa?
66,3

I !
SIM NAO

M Discentes

Como avalia o programa?

54,3
27,1
18,6
0,0 0,0 I

Insatisfeito Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discentes

De acordo com os dados obtidos por meio de pesquisas e analises graficas, constatou-se que

66,3% dos académicos ja utilizaram o atendimento extraclasse oferecido pela instituicdo. As avaliacbes
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quanto a qualidade desse atendimento séo, em geral, bastante satisfatorias, evidenciando a eficacia
desse suporte no auxilio ao processo académico.

Destaca-se, ainda, o papel fundamental das coordenagdes de cursos e do corpo docente na
promogao desse atendimento, que ocorre de forma presencial nas dependéncias da faculdade. Além
disso, observa-se que esse suporte também é disponibilizado por meio de canais digitais, como e-mail,
WhatsApp e redes sociais, ampliando as possibilidades de contato e oferecendo maior comodidade aos
académicos.

Esses dados reforcam a importancia do atendimento extraclasse como uma ferramenta
essencial para o acompanhamento e desenvolvimento académico, destacando a necessidade de sua
continua manutengéo e aprimoramento para garantir que alcance de forma efetiva todos os estudantes

que dele necessitam.

ACESSIBILIDADE

ACESSIBILIDADE ATITUDINAL

100,0

20,0
12,1

m &

Discente Docente Técnico Direcdo/Coord.
Administrativo

ESIM ENAO

ACESSIBILIDADE ARQUITETONICA

100,0

94,3
83,4 87,5
! 0,0
[ ] o ]

Discente Docente Técnico Direcdo/Coord.
Administrativo

ESIM mNAO
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Administrativo
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ACESSIBILIDADE INSTRUMENTAL
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Discente Docente Técnico Direcdo/Coord.
Administrativo
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ACESSIBILIDADE NAS COMUNICACOES

100,0

95,0
88,6
5,0
- - - 0.0

Discente Docente Técnico Direcdo/Coord.
Administrativo

ESIM ENAO

ACESSIBILIDADE DIGITAL
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B ] Ll 00

Discente Docente Técnico Direcdo/Coord.
Administrativo

mSIM mNAO

Com base nos dados obtidos, verificou-se que a maioria dos participantes avalia positivamente
os diversos segmentos de acessibilidade presentes na Faculdade Fasipe. Foram analisados aspectos
relacionados a acessibilidade atitudinal, arquitetnica, metodoldgica, programatica, instrumental, de
comunicagao e digital, sendo que, de modo geral, todos esses elementos foram considerados eficientes
pela comunidade académica.

Esse resultado evidencia o compromisso da instituicdo em promover um ambiente inclusivo e
acessivel, atendendo as necessidades de seus estudantes e colaboradores. Destaca-se, nesse contexto,
a atuacdo do Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo (NACI), cujo trabalho tem sido essencial para a
implementagdo e manutengdo dessas condigbes favoraveis de acessibilidade, contribuindo

significativamente para a construgé@o de uma vivéncia académica mais igualitaria e acolhedora.
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MONITORIA

Monitoria:
Ja utilizou este programa?

64,6
I !
SIM NAO
M Discentes

Como avalia o programa?

59,1

22 4,7 5,3
— | -

Insatisfeito Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discentes

Constatou-se que mais da metade dos académicos ja utilizou o programa de monitoria oferecido

pela instituicdo. Entre esses participantes, aproximadamente 88% afirmaram estar satisfeitos ou

totalmente satisfeitos com o que é disponibilizado por meio desse programa.

Esses resultados destacam a eficacia da monitoria como uma importante ferramenta de apoio
académico, proporcionando aos estudantes um suporte adicional em suas atividades e contribuindo para
a melhoria do desempenho educacional. A alta taxa de satisfagéo reforca a relevancia desse programa

e evidencia seu impacto positivo na experiéncia académica dos alunos.
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INTERMEDIAGAO E ACOMPANHAMENTO DE ESTAGIO NAO OBRIGATORIOS

Intermediagdao e Acompanhamento de Estagios
Nao Obrigatorios - Ja participou do programa?

78,2

M Discentes

Como avalia o programa

55,3

9,3
5,7

i ]
— .

Insatisfeito Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discentes

Verificou-se que 78,2% dos académicos ja participaram de estagios néo obrigatorios com o
objetivo de adquirir maior experiéncia em sua futura area de atuagdo. Entre esses participantes, o nivel
de satisfagdo é considerado extremamente significativo, evidenciando a importéncia dessa vivéncia
pratica no processo de formacg&o profissional.

Destaca-se que o programa de estagio mais utilizado pelos académicos € o oferecido pelo
Centro de Integragdo Empresa-Escola (CIEE), que tem se mostrado uma ferramenta eficiente na
mediagao entre estudantes e oportunidades de inser¢éo no mercado de trabalho.

Embora os resultados apontem uma avaliagdo bastante positiva, a instituicdo permanece
comprometida em buscar melhorias continuas para potencializar ainda mais a experiéncia e 0s

beneficios proporcionados por esses estagios.
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ACOES INOVADORAS

Acoes Inovadoras

M Discentes

Como avalia as Ag¢oes?

8,1

v 2 M
|

Insatisfeito Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discentes

Pode-se verificar que para o segmento discente, o percentual de académicos que verificam as
inovagdes realizadas nos cursos de graduagdo € extremamente significativo. Pode-se verificar que as

turmas mais avangadas sao as que mais apontam quais foram as melhorias.
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V - Andlise e Interpretagdo dos dados da Avaliacao Institucional Ano de 2025

A autoavaliagao deve ser compreendida como um elemento integrante do processo educativo,
cuja finalidade central € promover o autoconhecimento institucional, possibilitando a implementagéo de
mudancas e melhorias necessarias a consolidacdo de um ensino superior de qualidade em todas as suas
dimensdes.

Nesse contexto, a identificagdo das potencialidades e fragilidades, bem como dos pontos fortes
e fracos da instituicdo, contribui significativamente para orientar a tomada de decis6es, 0 planejamento
das acoes e a definicdo de prioridades. Trata-se de um processo de autorregulagéo estruturado a partir
das fungdes de planejamento, organizagao, diregéo e controle das atividades institucionais.

Dessa forma, a participagao de toda a comunidade académica — discentes, docentes, técnicos-
administrativos, coordenadores, diretores, egressos e também da comunidade externa — mostra-se
essencial, sobretudo no que se refere a proposicao de melhorias. Esse envolvimento coletivo visa a
busca continua pela exceléncia na qualidade do ensino, que constitui o foco da Faculdade FASIPE, assim
como o fortalecimento das atividades de pesquisa e extensdo. Neste contexto, serdo apresentados os

resultados obtidos pela Comisséo Propria de Avaliagédo — CPA no ano de 2025.

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO

O Eixo 1 integra o conjunto de aspectos a serem analisados no processo de autoavaliagdo
interna realizada pela Comisséo Propria de Avaliagdo. Destaca-se que tais aspectos ndo séo de escolha
das proprias Instituicdes de Ensino Superior (IES), mas sim estabelecidos pelo Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), um dos instrumentos do Ministério da Educacéo (MEC),
instituido pela Lei n®10.861, de 14 de abril de 2004, cujo proposito direciona-se a regular e supervisionar
a educacao superior ofertada no Brasil.

Dentre os demais instrumentos avaliativos adotados pelo SINAES, como a avaliagao externa, as
avaliagdes de cursos ou 0 Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), a avaliagéo
interna é o processo mais proximo do cotidiano da Instituicdo, sendo realizada na forma de autoavaliagéo
pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA). A CPA, portanto, caracterizada como um 6rgéo interno
obrigatorio em todas as IES brasileiras, é alicerce ndo apenas para intermediar a relagao entre a
Instituicdo de Ensino e o0 MEC e garantir o cumprimento das diretrizes educacionais, mas também para
fundamentar as estratégias internas. Por meio dos questionarios aplicados a todas as esferas que
compdem o contexto académico (discente, docente, técnico-administrativo, dire¢cdo e coordenagéo), €

possivel identificar a identidade da instituicdo e a percepcao publica, a eficacia das agdes adotadas, a
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efetividade das politicas administrativas e académicas, os resultados das politicas e praticas
pedagogicas e demais qualidades a serem mantidas e necessidades a serem supridas.

A Comissao Propria de Avaliagao (CPA), portanto, desempenha papel institucional fundamental
para a Faculdade Fasipe. E nesse sentido que a Instituicio busca constantemente expandir a divulgago
da CPA, por meio da realizagéo de reuniées com diretores e coordenadores, palestras informativas para
o corpo docente realizadas semestralmente e publicagdes que alcangam todos os niveis académicos nos

sites institucionais e redes sociais, como € possivel verificar na imagem abaixo:

Imagem 1 — Panfleto digital divulgado em canais internos de comunicagéo

A CPA (Comisséo Prépria de Avaliagdo) &
uma comiss@o interna responsavel por
conduzir o processo de autoavaliag@o

institucional.

Qual o objetivo?

Identificar fragilidades e potencialidades
da instituigao a fim de qualificar o
processo educativo.

e o 2
Quem participa?
Estudantes, docentes, corpo técnico
administrativo e representantes da
sociedade civil.

% Vemcomagente!
/) £ a sua chance de propor melhorias
para a nossa instituigdo.

Por meio dessas praticas de divulgagéo e incentivo interno para que todos os setores participem
dos processos realizados pela CPA e de seus respectivos resultados, a instituicdo tem promovido a
cultura avaliativa, que € indispensavel para o seu desenvolvimento. Nessa perspectiva, o Eixo 1 dedica-
se a analisar os aspectos de planejamento e avaliagao institucional, sendo organizado em duas
dimensdes: Dimenséo 8 — Planejamento e Avaliacdo; e Dimensao 11 — Avaliagdo de Cursos e Avaliagéo
de Desempenho dos Estudantes e sua Influéncia nas Agoes Institucionais.

DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO

Na sequéncia, apresentam-se os graficos com os resultados do questionario, com perguntas

referentes a Dimensédo 8, aplicados pela Comissdo Propria de Avaliagdo aos discentes, docentes,
técnicos-administrativos, dire¢do e coordenagdo da Faculdade Fasipe. Todos os dados organizam-se
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em escola de 0 a 100% com percentuais alcangados em cada grupo para os diversos niveis de

satisfacao.

Grafico 1 — A Institui¢ao realiza a aplicagdo de avaliagdo interna da CPA?

A instituicdo realiza a aplicagdo de avaliagdo interna (avaliagdo
institucionale dos cursos por meio da CPA)

100,0

91,4 93,8 96,4
| [ R !

Discente Docente Técnico Administrativo Direcdo/Coord.

ESIM ENAO

Grafico 2 — A Institui¢ao divulga os resultados de suas avaliagdes internas e externas?

A instituicdo divulga resultados de suas avaliagdesinternas
(CPA/prémios/titulos adquiridos) e externas (ENADE, CPC e Conceito

Institucional)
100,0

89,2 90,6 89,3

10,8 10,7
[ [ 0.0

Discente Técnico Administrativo Direcdo/Coord.

mNAO
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Grafico 3 — Avaliagdo do acesso ao questionario de autoavaliagio da Faculdade Fasipe realizada pela CPA.

Comovocé avalia o acesso a este questionariode autoavaliagdo da FASIPE
realizada pela da Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA)?
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Insatisfeito Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

W Discente M Docente Técnico Administrativo B Dire¢do/Coord.

Grafico 4 — Avaliagdo do acesso aos resultados de autoavaliagao.

Comovocé avalia o acesso aos resultados de autoavaliagdo da FASIPE?

O\ O\ O\
S o =)

Insatisfeito Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

B Discente W Docente Técnico Administrativo W Dire¢do/Coord.

No que se refere a aplicagdo dos processos autoavaliativos conduzidos pela Comisséo Prépria
de Avaliacdo (CPA), aos resultados obtidos e a acessibilidade dessas informagdes, observa-se, a partir
da analise dos gréficos apresentados, uma avaliagéo positiva em todos os segmentos institucionais.

No Gréfico 1, verifica-se que aproximadamente 95,4% das respostas de todos os participantes
(discentes, docentes, técnicos administrativos e diregdo/coordenagé@o) foram positivas quanto a
realizacédo da avaliagdo interna pela Comissao Prdpria de Avaliagdo (CPA). Entre os representantes da
direcdo e coordenacdo, 100% das respostas confirmaram a realizagdo do processo autoavaliativo
(avaliag&o institucional e avaliagéo dos cursos). Ja entre os discentes, grupo que apresentou 0 menor
percentual, registrou-se 91,4% de aprovagéo, indice que permanece expressivamente positivo.

O Créfico 2 evidencia 92,2% de aprovagdo quanto a divulgagdo dos resultados das
autoavaliagdes, representando um aumento de 5% em relagdo a média do triénio 2021/2022.
Especificamente, observa-se crescimento de 4,6% entre os discentes, 11,7% entre os docentes e 14,1%
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entre os técnicos administrativos. Tais resultados refletem os esforgos recentemente empreendidos pela
Instituicdo para ampliar a divulgacdo dos processos avaliativos e de seus resultados, sobretudo nos
setores administrativos.

No que se refere ao acesso aos questionarios autoavaliativos e aos respectivos resultados,
apresentados nos Gréaficos 3 e 4, constata-se que as respostas “satisfeito” ou “totalmente satisfeito”
alcancam indices superiores a 81% em ambos os casos. Por sua vez, as respostas ‘insatisfeito” ou
‘pouco satisfeito” mantém-se abaixo de 3,5%. Destaca-se, ainda, o indice nulo de respostas na categoria
‘insatisfeito” entre docentes, técnicos administrativos e direcao/coordenagdo em ambas as questoes.
Entre os discentes, esse percentual corresponde a 2,1% quanto ao acesso ao questionario e a 1,7%
quanto ao acesso aos resultados.

Os dados observados revelam resultados satisfatérios e evidenciam o compromisso da
Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) com o aprimoramento continuo dos processos institucionais.
Desde o triénio anterior, os instrumentos de pesquisa vém sendo adequados para melhor atender aos
indicadores avaliativos, assim como as estratégias de divulgacdo seguem em expans&o, contribuindo
para a transparéncia e a compreensao por parte da comunidade académica. Apesar dos resultados
positivos, permanece imperativa a necessidade de manter o aperfeigoamento continuo dos mecanismos

de divulgacéo, a fim de fortalecer a cultura avaliativa institucional.

DIMENSAO 11: A AVALIAGCAO DE CURSOS E AVALIAGAO DE DESEMPENHO DOS
ESTUDANTES E SUA INFLUENCIA NAS AGOES INSTITUCIONAIS

Integrante do Eixo 1, a Dimens&o 11 analisa o processo de avaliagdo dos cursos e do
desempenho discente, bem como suas repercussdes nas agdes institucionais. Nesse contexto, os
graficos apresentados a seguir contemplam as seguintes questdes: (1) a avaliagdo das agdes de
planejamento da Faculdade Fasipe e (2) a avaliagdo da utilizagdo dos resultados da autoavaliagéo
institucional no planejamento da Faculdade Fasipe.
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Grafico 5 — Avaliacdo das agdes de planejamento da Faculdade Fasipe

Comovocé avalia as a¢des de planejamento da FASIPE?

(23]
~ WO
N o oo 3 o 5 O
- o o o o
—_— |
Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente

satisfeito satisfeito

m Discente  m Docente Técnico Administrativo  m Direco/Coord.

Grafico 6 — Avaliagdo do uso dos resultados da autoavaliagdo institucional no planejamento da Faculdade Fasipe

Comovocé avalia a utilizac3o dos resultados da autoavaliag3o
institucionalno planejamento da FASIPE?
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No Grafico 5, observa-se uma concentragé@o expressiva de respostas positivas, com 83,5% das
manifestacdes dos diferentes grupos concentradas nas avaliagdes “satisfeito” e “totalmente satisfeito”.
As respostas de nivel intermediério, correspondentes a “parcialmente satisfeito”, representam 12,9% do
total, enquanto as opgdes “pouco satisfeito” e “insatisfeito” somam apenas 3,6%, evidenciando baixo
indice de insatisfacao.

O sexto gréfico apresenta padrdo semelhante, registrando média de 82,7% nas categorias
“satisfeito” ou “totalmente satisfeito”, seguido de 13,9% de respostas “parcialmente satisfeito” e apenas
3,4% distribuidos entre “insatisfeito” e “pouco satisfeito”.

A partir da analise dos dados, verifica-se que os aspectos avaliados na Dimens&o 11 apresentam
desempenho consistente e satisfatorio, com médias superiores a 80% nas avaliagdes positivas. Esses
resultados indicam que a comunidade académica reconhece a efetividade dos processos de

planejamento incorporados pela IES e 0 uso estratégico dos resultados nos planejamentos e nas

56
Relatério de Avaliagéo Institucional - INTEGRAL (2023/2024/2025) - Comissao Propria de Avaliagao




decisdes pedagdgicas e administrativas. A elevada concentragdo de respostas “satisfeito” e “totalmente
satisfeito” expressa que os instrumentos autoavaliativos ndo sdo meramente formais, mas que a CPA,
junto aos demais setores institucionais, vem alcangando sucesso ao promover a participagdo nos
processos e subsidiar dados concisos de autodiagnéstico e direcionamentos para um planejamento
institucional mais qualificado.

EIXO 5: INFRAESTRUTURA

DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA

A Dimensao 7, inserida no Eixo 5, busca verificar a infraestrutura da Instituicdo, analisando
aspectos como instalagdes, acessibilidade, seguranca, estacionamento, limpeza e condigbes das salas
de aula e dos laboratérios. A seguir, apresentam-se os graficos com os resultados obtidos por meio dos
questionarios aplicados a toda a comunidade académica, incluindo discentes, docentes, técnicos

administrativos, direcao e coordenacao.

Grafico 7 — Avaliagao da seguranga do campus

Seguranc¢a no Campus
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Grafico 8 — Avaliagéo das instalagdes da IES

Instalagdes fisicas da IES
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Grafico 9 — Avaliagdo sobre as instalagdes adaptadas para portadores de necessidades especiais

Instalagdes adequadas para portadoresde necessidadesespeciais
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Grafico 10 — Avaliag&o das salas de aulas

Salas de aula- Avaliar o ambiente, limpeza, conservacao,
organizagdo e preservagao
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Grafico 11 - Avaliagdo dos laboratérios

Laboratorios- Avaliar o ambiente, limpeza, conservacio,
organizacdo e preservacao
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Grafico 12 — Avaliagdo do estacionamento

Estacionamento (Seguranga, espago e escoamento)
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Grafico 13 - Avaliagdo da limpeza do campus

Limpeza no Campus - Avaliar o ambiente, limpeza, conservagao,
organizacdo e preservacao
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Na avaliagdo da seguranga do campus, 84,5% de todas as respostas concentraram-se nas
opgdes “satisfeito” e “totalmente satisfeito”, enquanto 2,8% situaram-se entre “insatisfeito” e “pouco
satisfeito”. Com base nesses dados, evidencia-se 0 reconhecimento da seguranga como adequada e
satisfatdria por parte da comunidade académica, sobretudo ao se considerar o aumento de 21,6% na
média de satisfacdo do segmento discente em relagao ao triénio anterior (2021/2022).

No que concerne a avaliagao das instalagdes fisicas da IES e de sua acessibilidade, sdo notérios

os altos indices de respostas concentradas em “satisfeito” e “totalmente satisfeito”, correspondendo a
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89,1% do total para as instalagdes fisicas e 83,6% para a adequacéo aos portadores de necessidades
especiais.

As salas de aula foram bem avaliadas por todos os segmentos no que se refere a limpeza,
organizagao, conservagdo e preservagao: 78% do segmento discente, 87,5% do segmento docente,
82,1% do segmento técnico-administrativo e 100% do segmento diregao/coordenagdo manifestaram-se
“satisfeitos” ou “totalmente satisfeitos”. A avaliagdo dos laboratérios também se mostrou positiva, com
76,6% do segmento discente, 84,4% do segmento docente, 89,3% do segmento técnico-administrativo
e 100% do segmento diregao/coordenagéo concentrando suas respostas em “satisfeito” e “totalmente
satisfeito”.

No décimo segundo grafico, verifica-se que cerca de 77% das respostas de todos os segmentos
indicaram estar “satisfeitos” ou “totalmente satisfeitos” quanto ao estacionamento, enquanto o indice de
insatisfacdo (incluindo “pouco satisfeito”) equivale a apenas 6%, e o percentual de respostas
intermediarias corresponde a 17%.

A limpeza do campus também apresentou indice elevado de satisfagdo, com destaque para o
percentual quase nulo no indicador “insatisfeito”. 0% entre docentes, técnicos administrativos e
dire¢éo/coordenagéo, e 0,9% no segmento discente. Essa auséncia de indicadores expressivos de
insatisfacdo, aliada a elevada concentragdo de respostas nos niveis positivos, evidencia a preocupagao
da Instituicdo com o bem-estar da comunidade académica.

A partir da analise conjunta dos graficos, evidencia-se o0 compromisso da IES com a infraestrutura

fisica, tanto na ampliagdo e manutengéo das instalagdes ao longo do atual triénio quanto na preservacédo

das estruturas existentes. Ademais, destaca-se o empenho institucional em considerar os feedbacks da
comunidade académica para além do processo autoavaliativo, buscando melhor atender as demandas

de discentes, docentes, técnicos administrativos, diregdes e coordenagdes.
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HSIEE
VI - Anadlise dos Dados e Resultados obtidos da Avaliagao Institucional

A anédlise dos resultados da autoavaliagdo institucional evidencia um cenario
predominantemente positivo, demonstrando o compromisso da Faculdade FASIPE com a qualidade
académica, a transparéncia dos processos e a melhoria continua de suas praticas institucionais.

De modo geral, os dados apontam altos indices de satisfagdo em todos os segmentos da
comunidade académica — discentes, docentes, técnicos-administrativos e gestores — especialmente
no que se refere aos processos conduzidos pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), ao

planejamento institucional e as condigdes de infraestrutura.

Pontos Fortes

|.  Elevada adesdo e reconhecimento dos processos autoavaliativos: a realizagdo da
autoavaliagdo institucional apresenta ampla aceitagdo, com indices superiores a 90% de
aprovagao, atingindo 100% entre gestores, 0 que demonstra consolidagéo da cultura avaliativa
na instituicéo.
Melhoria significativa na divulgacao dos resultados: houve crescimento expressivo nos indices
de satisfacdo quanto a divulgacédo das informagdes, refletindo esforgos institucionais voltados
a transparéncia e comunicagao, especialmente entre docentes e técnicos-administrativos.
Acessibilidade aos instrumentos e resultados da avaliagdo: Os dados indicam niveis superiores
a 80% de satisfagdo quanto ao acesso aos questionarios e aos resultados, com indices
minimos de insatisfacdo, evidenciando eficiéncia nos mecanismos de disponibilizagdo das
informacdes.
Efetividade do planejamento institucional: os resultados das Dimensdes relacionadas ao
planejamento (Dimensdo 11) demonstram que a comunidade académica reconhece a
utilizagado dos dados da autoavaliagdo como subsidio relevante para a tomada de decisdes,

com médias superiores a 80% de aprovagao.

Infraestrutura bem avaliada: a instituicdo apresenta bons indices de satisfacdo em relagéo a

seguranca, instalacdes fisicas, acessibilidade, salas de aula, laboratorios, estacionamento e
limpeza, destacando-se: seguranga com crescimento significativo na percepgao dos discentes;
elevada aprovagéo das instalagdes fisicas e bons niveis de satisfagdo quanto a limpeza, com
indices praticamente nulos de insatisfacéo

Compromisso com melhoria continua: observa-se o aprimoramento dos instrumentos
avaliativos e a incorporacdo dos resultados no planejamento institucional, fortalecendo a

gestdo baseada em evidéncias.

Relatério de Avaliagéo Institucional - INTEGRAL (2023/2024/2025) - Comissao Propria de Avaliagao




Pontos Fracos (Fragilidades Identificadas)

[. Menorengajamento relativo do segmento discente: embora positivo, 0 percentual de satisfagéo
dos discentes € inferior aos demais segmentos em alguns indicadores, indicando a
necessidade de ampliar estratégias de sensibilizagéo e participacdo estudantil.

Necessidade de aprimoramento continuo na divulgacédo: apesar dos avangos, ainda ha espago
para melhorar a comunicagao dos resultados da autoavaliagao, visando ampliar o alcance e a
compreensdo por toda a comunidade académica.

Presenca de avaliagdes intermediarias: Percentuais entre 12% e 17% de respostas
‘parcialmente satisfeitas” em alguns indicadores sugerem oportunidades de melhoria,
especialmente nos processos de planejamento e infraestrutura.

Infraestrutura com margem de melhoria em alguns aspectos: ltens como salas de aula,
laboratérios e estacionamento, embora bem avaliados, apresentam indices de satisfagéo

inferiores a outros aspectos, indicando potencial para investimentos e aprimoramentos.

Os resultados demonstram que a Faculdade FASIPE possui uma estrutura institucional sélida,

com praticas avaliativas consolidadas e reconhecidas pela comunidade académica. A instituicdo

evidencia capacidade de utilizar os resultados da autoavaliagdo como ferramenta estratégica de gestao,

promovendo avangos continuos.
Entretanto, destaca-se a importancia de fortalecer ainda mais a participagéo discente, ampliar
as estratégias de comunicagao e aperfeigoar aspectos especificos da infraestrutura, de modo a elevar

ainda mais os niveis de satisfacdo e consolidar a exceléncia institucional.

VII - Plano de Agao

Os resultados analisados na pesquisa aplicada demonstraram satisfagdo no geral dos diversos
quesitos que consistem no Eixo 1 e Eixo 5, porém algumas fragilidades foram apontadas, desta forma,
propor melhorias constitui-se de vital importancia para o fortalecimento e crescimento qualitativo da
instituicao.

Neste sentido a CPA a partir dos apontamentos efetuados no presente Relatorio, ira
sistematizar um cronograma de agdes para definir o encaminhado a ser dado a cada uma das demandas
aqui levantadas, para que possam gradativamente em parceria com a mantenedora serem sanadas

culminando com a melhoria da qualidade de ensino da instituicdo no decorrer deste ano letivo.
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DEMANDA: Presenca de avaliagdes intermediérias: Percentuais entre 12% e 17% de respostas

“parcialmente satisfeitas” em alguns indicadores sugerem oportunidades de melhoria, especialmente
nos processos de planejamento e infraestrutura.
ACAO: Solicitagdo @ mantenedora para manuteng&o preventiva mais frequente; Melhorias em conforto

e Ajustes na organizagao de horarios.

DEMANDA: Falta de estacionamento da instituicao para académicos e docentes.

ACAO: Solicitacdo & mantenedora para comunicagdo com secretaria de infraestrutura para ampliagéo

do estacionamento publico.

VIIl - Operacionalizagao das agoes propostas referente ao relatério da CPA.
ANO LETIVO DE 2024
Na perspectiva de melhorar a qualidade dos servigos prestados a sociedade e a comunidade
académica, torna-se pertinente a demonstracao das agdes institucionais desencadeadas a partir de
acoes de melhoria sugeridas pela CPA para o relatorio parcial referente ao ano de 2024 que foi

protocolado em margo de 2025.

DEMANDA - Atendimento: demora no atendimento por parte do setor financeiro em periodo de
rematricula — Servigo Atendimento ao Académico — SAA.

ACAO: Solicitagio & mantenedora para que em periodo de rematriculas/matriculas possa disponibilizar
mais colaboradores para o atendimento demandado.

RESPOSTA: Agao devidamente implementada, sendo que a mesma sera permanente.

DEMANDA - Internacionalizagéao - Convénios com Universidades estrangeiras e incentivo & mobilidade
académica e intercdmbios.

ACAO: Solicitagao & Diregao Académica promover convénios internacionais.

RESPOSTA: Acao em tramitagao de parceiros.

IX - Consideragoes Finais

A avaliacdo de uma Instituigdo de Ensino Superior € um processo continuo, na medida em que
compreende um balango critico, permanente e construtivo da infraestrutura e atividades técnico-
administrativas que integram seu universo académico. O processo avaliativo deve partir da
compreensdo da natureza da instituicdo: sua missdo, seu objetivo, seu projeto pedagdgico. Sao
elementos que ndo se avaliam facimente. No entanto, sdo os pilares da Gestdo que,
permanentemente, precisam ser vistos e revistos, de tal forma que a faculdade possa cumprir

responsavelmente sua finalidade.
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A cultura da avaliagdo vem se disseminando aos poucos para todas as esferas da vida
académica. O relatorio apresentado pela CPA solidifica a auto avaliagdo como atividade continua que
integra a vida da Faculdade e firma o proposito de registrar as percepc¢des da comunidade académica
e externa sobre processos académicos institucionais em suas varias dimensoes.

A auto avaliagdo do Faculdade FASIPE foi desenvolvida de forma sistémica e holistica,
contando com a colaboragao dos diferentes atores institucionais como: dirigentes, coordenadores de
curso, professores, técnicos administrativos e discentes.

Os pontos de vista coletados por meio dos questionarios e relatdrios foram cuidadosamente
analisados para posterior divulgacao. O resultado da avaliagao do triénio 2023/20242025, foi uma viséo
abrangente e global da IES, a partir da qual foram identificadas suas principais caracteristicas,
fragilidades e potencialidades. Cabendo ressaltar que identificamos mais potencialidades do que
fragilidades.

A anélise dos resultados demonstra que os eixos Planejamento e Avaliagdo Institucional e
Infraestrutura apresentam avaliagdes predominantemente positivas na comunidade académica da
Faculdade Fasipe. Os resultados obtidos contribuem de forma significativa para uma analise criticada
Faculdade Fasipe, apontando os aspectos positivos e negativos, permitindo maximizar as oportunidades
e minimizar as fragilidades, potencializando o crescimento da instituicdo, bem como permitindo
estabelecer metas e sugestdes para agdes de natureza administrativo-pedagdgica para implementagéo
a curto e médio prazos. Neste sentido as sugestdes de melhorias e possiveis agdes institucionais serao
direcionadas a dire¢ao da mantenedora da Faculdade Fasipe, como uma proposta de melhoria continua
da Instituigdo de Ensino Superior visando ao crescimento e o0 bem-estar da comunidade académica.

Os resultados dos trabalhos realizados pela Comissao Permanente de Avaliagado referente
ao Relatorio INTEGRAL do Triénio 2023, 2024 e 2025 serao divulgados por meio de Informativos,

Impressos e também pelo site da instituigao (http://www.grupofasipe.com.br).

X - Programa de Auto Avaliagao Institucional — Triénio 2023/2024/2025
A avaliacdo institucional ndo € um processo sem dire¢do e sem planejamento, requer uma
instancia interna que incentive, coordene e possibilite a articulagdo e a coeréncia de diversos

instrumentos avaliativos, operando com procedimentos metodoldgicos e operacionais comuns que

permitam a cada instituigdo conhecer e avaliar o seu desempenho quantitativo e qualitativo. E dessa

forma que a Comissao Propria de Avaliagédo apresenta o Programa de Auto Avaliagao Institucional para

0 préximo triénio:
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A) Fases do Projeto

1. Preparagao

No primeiro momento, o do planejamento, sera prioridade, a capacitagdo da Comiss&o Propria
de Avaliagao, com estudo da legislacao, analise das avaliagbes anteriores, apontamentos de erros e
acertos das comissdes passadas, para que, a partir disso, se possa fazer um planejamento das a¢oes
para o novo ciclo, com reunides constantes para acompanhar o desenvolvimento do projeto.

Ap6s o planejamento passa a sensibilizar e motivar a comunidade académica e a sociedade,
para a compreensao e a participacdo em todo o desenrolar do processo de avaliagdo institucional da
Faculdade FASIPE.

Essa fase seréa realizada, de forma geral, por diferentes praticas sobre 0 assunto Avaliagdo
Institucional, utilizando-se para o "site" da Faculdade FASIPE e debates com a participagdo da
comunidade académica, mais especificamente do corpo diretivo, discente e docente e funcionarios da
instituicao.

Ainda, nesta fase, definir-se-do os instrumentos de coleta de informagdes, os procedimentos
de tratamento a serem utilizados em cada um dos indicadores quantitativos e qualitativos a serem

observados e a forma pela qual construir-se-ao os relatorios de avaliagao.

2. Fase de Desenvolvimento
Nesta etapa serdo tomadas iniciativas no intuito de concretizacdo das atividades planejadas

neste projeto, no tocante ao cumprimento do cronograma, realizagdo de reunides para verificagao

continua da efetividade das atividades, elaboragéo e aplicacdo dos instrumentos e analise dos dados

para elaboragao dos relatérios de avaliagao.

3. Fase de Consolidagao

Nesta, serdo elaborados os relatdrios parciais e relatério final com as conclusdes da avaliagéo,
possibilitando a comparagdo com resultados anteriores. Envolve, ainda, o processo de comunicagdo e
andlise dos resultados visando a identificacdo de estratégias de agéo para intervengdo nas areas-
problema diagnosticadas. O foco principal desta fase é a divulgagdo dos resultados & comunidade
interna, capaz de gerar o apontamento de politicas institucionais e medidas para aperfeigoar o Plano

de Desenvolvimento Institucional.
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B) Metodologia e Dimensoes Observadas

A partir da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°. 065/2014, a CPA da Faculdade FASIPE
desenvolveu sua avaliagdo com fundamento na nova organizagao das dimensdes em torno dos 5 eixos,
dividindo-os dentro do Triénio 2023/2024/2025.

EIXO

DIMENSOES

Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Dimensé&o 6: Organizagao e Gestao da Instituigdo
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

EIXO

Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimens&o 3: Responsabilidade Social da Instituigdo

DIMENSOES

Eixo 3: Politicas Académicas

EIXO

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Dimens&o 4: Comunicagdo com a Sociedade
Dimens&o 9: Politica de Atendimento aos Discentes

DIMENSOES

Eixo 1: Planejamento e Avaliagéo

Dimens&o 8: Planejamento e Avaliagdo
Dimenséo 11: A avaliagdo de cursos e avaliagdo de desempenho dos
estudantes e sua influéncia nas agdes institucionais.

Eixo 5: Infraestrutura

Dimensao 7: Infraestrutura

C) Cronograma

Margo 2023

Planejamento e realizagéo da sensibilizagéo para apresentagdo da CPA, do SINAES e do
Projeto de Avaliacéo.

Abril / Maio 2023

Preparacéo do instrumento de coleta de dados (avaliagdo — docentes e discentes).

Maio 2023

Realiza¢do de seminario para apresentagdo do instrumento de coleta de dados (avaliagdo
docentes e discentes — 1° semestre).

Maio 2023

Disponibilizagao online do instrumento de coleta de dados (avaliagdo docentes e discentes —
1° semestre).

Junho 2023

Coleta de dados (avaliagdo docentes e discentes — 1° semestre).

Junho / Julho 2023

Levantamento e analise de dados (avaliagdo docentes e discentes — 1° semestre).

Agosto 2023

Apresentacgdo dos resultados da avaliagdo do 1° semestre

Setembro/outubro 2023

Preparagéo do instrumento de coleta de dados (avaliagdo docente e avaliagéo do Eixo 4 - 2°
semestre).

Dezembro 2023

Disponibilizag&o online do instrumento de coleta de dados. (avaliagdo docente e avaliagio do
Eixo 4 - 2° semestre).

Dezembro 2023

Levantamento e analise de dados (avaliagdo docente e avaliagdo do Eixo 4 — 2° semestre).

Janeiro/ ferreiro 2024

Elaborag&o do relatério parcial e plano anual de agdes

Margo 2024

Margo 2024

Realizagdo de seminario para apresentagéo e discussdo do relatdrio de autoavaliagdo da
Faculdade Fasipe 2023.

Planejamento e realizagdo da sensibilizag&o para apresentagdo da CPA, do SINAES e do
Projeto de Avaliagao.

Abril / Maio 2024

Preparacéo do instrumento de coleta de dados (avaliagdo — docentes e discentes).

Maio 2024

Realiza¢do de seminario para apresentagao do instrumento de coleta de dados (avaliagdo
docentes e discentes — 1° semestre).

Maio 2024

Disponibilizag&o online do instrumento de coleta de dados (avaliagio docentes e discentes —
1° semestre)
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Junho 2024

Coleta de dados (avaliagdo docentes e discentes — 1° semestre).

Junho / Julho 2024

Levantamento e analise de dados (avaliagdo docentes e discentes — 1° semestre).

Agosto 2024

Apresentacao dos resultados da avaliagdo do 1° semestre

Setembro/outubro 2024

Preparacéo do instrumento de coleta de dados (avaliagdo docentes e avaliagdo do Eixo 3 —
2° semestre).

Dezembro 2024

Disponibilizagao online do instrumento de coleta de dados. (avaliagédo docentes e avaliagdo
do Eixo 3 — 2° semestre)

Dezembro 2024

Levantamento e analise de dados (avaliagdo docentes e avaliagdo do Eixo 3 — 2° semestre).

Janeiro/ ferreiro 2025

Elaborag&o do relatério parcial e plano anual de agbes

Margo 2025

Margo 2025

Realizacdo de seminario para apresentagéo e discussdo do relatdrio de autoavaliagdo da
Faculdade Fasipe 2024.

Planejamento e realizagéo da sensibilizagéo para apresentagdo da CPA, do SINAES e do
Projeto de Avaliag&o.

Abril / Maio 2025

Preparacéo do instrumento de coleta de dados (avaliagdo — docentes e discentes).

Maio 2025

Realiza¢do de seminario para apresentagdo do instrumento de coleta de dados (avaliagdo
docentes e discentes — 1° semestre).

Maio 2025

Disponibilizagao online do instrumento de coleta de dados (avaliagéo docentes e discentes —
1° semestre).

Junho 2025

Coleta de dados (avaliagdo docentes e discentes — 1° semestre)

Junho / Julho 2025

Levantamento e analise de dados (avaliagdo docentes e discentes — 1° semestre).

Agosto 2025

Apresentacdo dos resultados da avaliagéo do 1° semestre.

Setembro/outubro 2025

Preparacéo do instrumento de coleta de dados (avaliagdo docentes e avaliagdo dos Eixo 1,
2 e 5—2°semestre).

Dezembro 2025

Disponibilizagéo online do instrumento de coleta de dados. (avaliagdo docentes e avaliagio
dos Eixos 1, 2 e 5 — 2° semestre).

Dezembro 2025

Levantamento e analise de dados (avaliagdo docentes e avaliagdo dos Eixos 1,2 e 5 - 2°
semestre).

Janeiro/ ferreiro 2026

Elaborag&o do relatorio final e plano anual de agdes

Margo 2026

Realizagdo de seminario para apresentagdo e discusséo do relatorio de autoavaliagdo da
Faculdade Fasipe 2025.
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