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APRESENTACAO

A Faculdade FASIPE é uma instituicdo de ensino, que tem por misséo “promover 0 ensino
superior, a extensao e o incentivo a investigagao cientifica, visando o pleno desenvolvimento da pessoa,
seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”, situada no municipio de
Sinop, estado de Mato Grosso. E como toda instituicdo de ensino esta sujeita as regras disciplinadas
pela Lei Federal n°. 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagao da
Educacédo Superior — SINAES.

Ao promover a avaliagao de instituigdes de ensino superior, 0 SINAES determinou como uma de
suas formas, a avaliagéo interna, promovida através de sua Comisséo Propria de Avaliagéo.

De acordo com 0 §1° do artigo 1° da Lei Federal n°. 10.861, de 14 de abril de 2004, o SINAES
tem como uma de suas finalidades a valorizagdo da missdo publica das instituicdes de educagéo
superior, para a melhoria da qualidade da educagéo e a expanséo de sua oferta.

O processo de auto avaliagdo consiste em uma importante ferramenta para diagndstico e
aperfeicoamento da instituigdo, permitindo indicar sua identidade, levando-se em consideracéo os
agentes internos e externos de influéncia, e apontar as necessidades que deveréo ser objeto de estudos
e reflexdes para o aprimoramento das praticas pedagogicas.

A Comissao Propria de Avaliagdo — CPA tem buscado ratificar, a cada dia, a conscientizagao e
sensibilizagdo da comunidade académica em relagdo a importancia da concepgdo avaliativa como
instrumento auxiliar e fundamental para o processo administrativo institucional.

Assim, a partir das especificidades e necessidades préprias da Faculdade FASIPE, é que a
Comissao Prépria de Avaliagdo — CPA, elabora o referido documento, tendo como alicerce toda a
legislagéo vigente acerca do tema, nos documentos internos da instituigdo e nos referenciais tedricos
que tratam da avaliagéo interna do ensino superior.

Este relatorio na sua Versao PARCIAL, contempla o ano de 2019 do triénio 2018/2019/2020.

Relatério de Avaliagéo Institucional Faculdade Fasipe - Parcial Ano 2019 — Comissédo Propria de Avaliagdo
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RELATORIO AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL
Referéncia: ANO 2019, PARCIAL
| - INTRODUGAO
O processo de auto avaliagao é dever de toda instituicao de ensino superior determinado através
da Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004, lei esta que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacdo Superior — SINAES. Em seu artigo 1°, através do §1°, ficou estabelecida a finalidade do
sistema:

O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educagao superior,
a orientacdo da expansdo da sua oferta, 0 aumento permanente da sua
eficacia institucional e efetividade académica e social e, especialmente, a
promocao do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais
das instituigdes de educagéo superior, por meio da valorizagao de sua misséo
publica, da promogao dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a
diversidade, da afirmagédo da autonomia e da identidade institucional.(BRASIL,
2004, p.1)

Mas, mais importante do que um dever da instituicdo, a auto avaliagdo institucional € um
instrumento de afericdo do desenvolvimento de ag¢bes que permite 0 autoconhecimento institucional, a
corregao e o aperfeicoamento das agdes institucionais, desenvolvido por membros internos e externos a
comunidade académica, tendo em vista a promogao da qualidade académica da IES em todos os seus
niveis, adequando a instituicdo as demandas da sociedade.

A instituic&o traga objetivos e planos através do seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

e, por isso, necessita identificar, através de fontes fidedignas, informagdes que permitam conceber,

depurar e implementar dados que véo de encontro com as necessidades reais da IES, subsidiando,
assim, as decisdes acerca dos esforgos da Faculdade FASIPE, voltadas para a melhoria qualitativa no

desenvolvimento de suas atividades de ensino, pesquisa e extenséao.

1. A Faculdade Fasipe

A Faculdade Fasipe com limite territorial de atuacdo circunscrito ao municipio de Sinop, no
Estado do Mato Grosso, é um estabelecimento isolado de ensino superior mantido pela FASIPE Centro
Educacional Ltda, com natureza juridica, segundo o cadastro nacional, denominada de Sociedade
Empresaria Limitada (Cddigo 206-2), sob numero de inscrigao CNPJ 07.939.776/0001-10. O imével esta
registrado no Lote 69/A, conforme matricula 23909, junto ao cartorio de Registro de Iméveis, 1° Oficio de
Sinop, Livro n. 2. A utilizagdo do espago pela Mantenedora FASIPE estabeleceu-se através do
instrumento de contrato de comodato lavrado em 01 de margo de 2006 e renovado em 01 margo de
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2016. A Faculdade Fasipe, localizada na Rua Carine, 11 - Residencial Florenga. Sinop - MT. CEP:78550-

000 foi credenciada pela Portaria MEC n° 1175 de 05/12/2007, DOU n. 234 de 06 de dezembro de 2007,
se¢do 1, pag. 23. A Faculdade Fasipe, com seus respectivos Cursos, € designada pela sigla FASIPE e
tem autonomia limitada em suas atribuicbes e competéncias de acordo com a Lei n°®. 9.394/96 — LDB e
Decretos n°® 5.773/2006 e 5.786/2006.

1.1 Dados Institucionais:

1.1.1 Mantenedora
NOME Fasipe Centro Educacional Ltda.
CNPJ 07.939.776/0001-10
MUNICIPIO Sinop
ESTADO Mato Grosso

1.1.2 Mantida
NOME Faculdade FASIPE — FASIPE
CODIGO DA MANTIDA 4901
ENDEREGO Rua Carine n° 11
MUNICIPIO Sinop
ESTADO Mato Grosso
TELEFONE / FAX (66) 3517-1320 / (66) 3517-1313
SITE
PORTARIA DE CREDENCIAMENTO | Portaria MEC n°1.175 de 05/12/2007, publicada no DOU de06/12/2007

1.2. Areas de Atuagdo e Conceitos obtidos nas Avaliagdes Externas Institucionais e do Curso

Na perspectiva de poder colaborar com a educagao superior do municipio de Sinop e da regiao
norte de Mato Grosso, oferta 0s seguintes cursos de graduagéo e pds-graduagao:

Graduagao:

CURSO ATO
ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE Autorizado pela portaria n 340, de 29 de maio
SISTEMAS de 2014, publicada no Diario Oficial da Unido.
Autorizado pela portaria n 342, de 29 de maio
ARQUITETURA E URBANISMO de 2014, publicada no Didrio Oficial da Unio.
Autorizado pela Portaria MEC/SESu n° 1.074
de 27/12/2007, publicada no DOU de
28/12/2007. Reconhecido pela Portaria
SESU/MEC n° 503 de 23/12/2011, publicada
no DOU de 26/12/2011. Renovagdo de
Reconhecimento pela Portaria 821 de
30/12/2014, publicada no Diario Oficial da
Unido.
Autorizado pela portaria n® 380, de 19 de
margo de 2009, publicada no Diario Oficial da
Unido. Reconhecido pela Portaria n° 564 de
30 de setembro de 2014.
Portaria MEC/SESu n°® 1.069 de 27/12/2007,
COMUNICAGAO SOCIAL publicada no DOU de 28/12/2007.
Reconhecido pela portaria no 444 de 15 de

BIOMEDICINA

CIENCIAS CONTABEIS
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fevereiro de 2011. Renovagdo de
Reconhecimento pela portaria n° 703 de 18
dez. 2013, publicada no Diario Oficial da
Unigo.

EDUCAGAOQ FiSICA - BACHARELADO

Autorizado pela portaria n 209, de 27 de
marco de 2014, publicada no Diario Oficial da
Unido.

EDUCAGAO FiSICA - LICENCIATURA

Autorizado pela Portaria MEC/SESu n° 34 de
16/01/2008, publicada no DOU de 17/01/2008.
Reconhecido pela Portaria SESU/MEC n°® 23
de 12/03/2012, publicada no DOU de
16/03/2012. Renovagdo de Reconhecimento
pela Portaria 1093 de 24/12/2015 publicada
no Diario Oficial da Unido.

ENFERMAGEM

Autorizado pela Portaria MEC/SESu n° 1.069
de 27/12/2007, publicada no DOU de
28/12/2007. Reconhecido pela Portaria
Portarian® 215, de 31 de outubro de 2012.
Renovagéo de Reconhecimento pela Portaria
821 de 30/12/2014, publicada no Diario Oficial
da Uni&o.

ENGENHARIA CIVIL

Autorizado pela portaria n 340, de 29 de maio
de 2014, publicada no Diario Oficial da Uni&o.

ENGENHARIA DE PRODUGAO

Autorizado pela portaria n 340, de 29 de maio
de 2014, publicada no Diario Oficial da Unido.

ESTETICA E COSMETICA

Autorizado pela portaria n 568, de 7 de
novembro de 2013, publicada no Diario Oficial
da Unido.

FARMACIA

Autorizado pela portaria n 211, de 27 de
margo de 2014, publicada no Diario Oficial da
Unido.

FISIOTERAPIA

Autorizado pela portaria n° 537, de 23 de
outubro de 2013, publicada no Diéario Oficial
da Unido.

GESTAO HOSPITALAR

Autorizado pela portaria n 340, de 29 de maio
de 2014, publicada no Diario Oficial da Unido.

NUTRICAO

Autorizado pela portaria n® 180, de 08 de maio
de 2013, publicada no Diario Oficial da Unido.

ODONTOLOGIA

Autorizado pela portaria n° 59, de 10 de
fevereiro de 2014, publicada no Diario Oficial
da Unido.

PEDAGOGIA

Autorizado pela portaria n 266, de 27 de
marco de 20154, publicada no Diario Oficial da
Unido.

PSICOLOGIA

Autorizado pela Portaria MEC/SESu n° 34 de
16/01/2008, publicada no DOU de 17/01/2008.
Reconhecido pela Portaria SESUu/MEC n° 23
de 12/03/2012, publicada no DOU de
16/03/2012. Renovagéo de Reconhecimento
pela Portaria 430 de 29/07/2014, publicada no
Diario Oficial da Unigo.

Legenda: CC = Conceito de Curso; CPC = Conceito Preliminar de Curso; ENADE = Conceito ENADE; SC = Sem Conceito. - Fonte: e-MEC,2020

Apresenta ainda como indicadores institucionais os seguintes indices:

ClI - Conceito Institucional:

2018

IGC - indice Geral de Cursos:

2018

Fonte: e-MEC, 2020
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Pés-Graduagao:

CURSO

MODALIDADE

Docéncia para o Ensino Superior

PRESENCIAL

Educacéo Fisica Escolar

PRESENCIAL

Enfermagem do Trabalho

PRESENCIAL

Engenharia de Seguranca do Trabalho

PRESENCIAL

Estética

PRESENCIAL

Geoprocessamento e Georreferenciamento

PRESENCIAL

Hematologia

PRESENCIAL

Parasitologia, Imunologia e Microbiologia

PRESENCIAL

Psicopedagogia Clinica e Institucional

PRESENCIAL

Satide Coletiva com Enfase no Programa de Satde da Familia

PRESENCIAL

Treinamento Desportivo e Fisiologia do Exercicio

PRESENCIAL

Urgéncia, Emergéncia e Trauma em Saude

PRESENCIAL

1.3 - Composigao da CPA:

A Comissao Propria de Avaliagdo - CPA da Faculdade Fasipe, conforme preconizado em seu
Regulamento é composta por representantes de toda comunidade académica distribuidos na seguinte
propor¢ao:

um) Representante dos Docente - Presidente da CPA

um) Representante dos Funcionarios — Técnico-Administrativo;
um) Representante dos Corpo Discente

um) Representante da Sociedade Civil Organizada

1
1
1
1

No ato de elaboracéo deste relatdrio a CPA da Faculdade Fasipe, € composta pelos seguintes membros:

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO (2018-2020)
Adriano Cardoso Barreto Representante Docentes - Presidente da CPA
Gabriela Cristina Bezen Representante Técnico-administrativo
Silas Monte de Santana Representante Corpo Discente
Antonio Alves Pereira Gracia Representante Sociedade Civil Organizada

*Alterada pela Portaria 006/2019
1.4 - Misséo

Para o cumprimento de seu papel social de formagao de profissionais éticos e competentes, a
Faculdade FASIPE tem por MISSAO:
“Promover o ensino superior, a extensdo e o incentivo a investigacdo cientifica, visando o pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o
trabalho.”

1.5 - Planejamento Estratégico da Autoavaliagao Institucional

O estabelecimento da Faculdade Fasipe em Sinop surge primeiramente em virtude da sua
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posicdo geografica estratégica, mas principalmente pelo expressivo crescimento populacional e
econdmico que a mesma impds nos Ultimos anos, sendo hoje a quarta economia do estado. Somente
para ilustrar a partir dos anos 2000, ocorre uma verdadeira revolugdo no suporte econémico de Sinop, a
indUstria madeireira, que chegou a possuir no municipio 478 madeireiras com carater extremamente
extrativista, cede lugar a novos segmentos de mercado, permitindo a diversificagdo da industria
sinopense, destacando-se entre as novas oportunidades de negdcios os frigorificos, a industria
moveleira, artefatos de cimentos, ceramicas e confecgdes. O comércio também se torna diversificado,
contando com mais de 50 empresas atacadistas instaladas na cidade, além de centenas de comércios
varejistas que atraem compradores de toda a regido, tornando a cidade o principal pdlo comercial e
industrial do norte de Mato Grosso.

Neste sentido a Faculdade Fasipe cumpre a misséao de “Promover o ensino superior, 0 incentivo
a investigagao cientifica e a extens&o, contribuindo para o desenvolvimento da pessoa, seu preparo para
0 exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”, destacando-se dentro dos seus objetivos:
Promover a avalia¢do continua de seus cursos, bem como das demais dimensdes de avaliagéo, no
ambito do Projeto de Auto Avaliagéo, estabelecendo ainda como meta permanente Promover a auto
avaliagao institucional, mediante a avaliagdo continua e permanente das atividades desenvolvidas pela
Faculdade Fasipe.

Neste sentido cabe a CPA mediante a autoavaliagdo institucional verificar e apontar as
fragilidades e potencialidades da instituicio para que possa produzir conhecimentos, pér em questao o0s
sentidos do conjunto de atividades e finalidades cumpridas pela instituicao, identificar as causas dos seus
problemas e deficiéncias, aumentar a consciéncia pedagogica e capacidade profissional do corpo
docente e técnico-administrativo, fortalecer as relagdes de cooperagdo entre os diversos atores
institucionais, tornar mais efetiva a vinculagdo da instituicdo com a comunidade, julgar acerca da
relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos, além de prestar contas a sociedade” (INEP,
2004).

A avaliagao institucional na Faculdade FasipE caracteriza-se por ser um instrumento de suma
importancia a disposi¢do da gestdo académica, permitindo visualizar a Instituigdo como um todo. Isto
porque permite obter subsidios para tomar decisdes pedagogicas e administrativas que visem a melhoria
da qualidade dos servigos prestados a sociedade e a comunidade académica e, consequentemente, a
reafirmagé@o do seu compromisso para com o ensino superior de qualidade.

A Comissé&o Prépria de Avaliagdo - CPA da Faculdade Fasipe, em atendimento ao que preceitua
a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagéo

Superior (SINAES), constitui-se em ¢rgéo colegiado permanente de coordenagdo do processo de
7
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autoavaliacdo da Faculdade Fasipe.

A Comisséo Prépria de Avaliagdo - CPA atua com autonomia em relagdo aos Conselhos e
demais érgéos colegiados existentes na Faculdade Fasipe. A Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA,
como dispde no Regimento Geral da Faculdade Fasipe, no CAPITULO IV - Do Funcionamento dos
Orgios de Apoio, Segéo lll - Da Comisséo Propria de Avaliagéo, é responsavel por desenvolver e
executar as atividades de auto avalia¢éo institucional no &mbito da Faculdade Fasipe. Sendo, portanto,
0 6rgao que tem por finalidade a implementagéo do processo interno de avaliagao, a sistematizacéo e a
prestacdo das informagdes solicitadas pela Comisséo Nacional de Avaliagdo da Educagéo Superior
(CONAES).

Ao promover a avaliagéo interna da Faculdade Fasipe, a Comissao Propria de Avaliagéo devera
observar as diretrizes definidas pela Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior, utilizando
procedimentos e instrumentos diversificados, além de respeitar as especificidades de suas atividades,
tendo por objetivos gerais:

o Avaliar a Instituicdo como uma totalidade integrada, permitindo a autoanalise valorativa da
coeréncia entre a missdo e as politicas institucionais efetivamente realizadas, visando a melhoria da
qualidade académica e o desenvolvimento institucional;

o Sensibilizar a comunidade académica, gerando nos membros da comunidade académica,
autoconsciéncia de suas qualidades, problemas e desafios para o presente e o futuro, estabelecendo
mecanismos institucionalizados e participativos para a sua realizacao.

Em conformidade com o disposto no art. 3° da Lei n® 10.861/04, as dimensdes a seguir serdo
objeto de avaliagdo do tri€nio 2018/2019/2020:

Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional;

Politica para o Ensino, a Pesquisa, a Pds-Graduagéo, a Extensao;

Responsabilidade Social da Institui¢éo;

Comunicagao com a Sociedade;

Politicas de Pessoal;

Organizagao e Gestao da Instituicao;

Infraestrutura Fisica;

Planejamento e Avaliag&o;

Politicas de Atendimento aos Estudantes;

Sustentabilidade Financeira.
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Levando ainda em consideragdo a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°. 065, o relatdrio

integral sera organizado em cinco topicos, correspondentes aos cinco eixos que contemplam as dez
dimensdes:
Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagdo
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimenséo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituico
Eixo 3: Politicas Académicas
Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Dimensé&o 4: Comunicagdo com a Sociedade
Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Eixo 4: Politicas de Gestao
Dimens&o 5: Politicas de Pessoal
Dimenséo 6: Organizagéo e Gestao da Instituigdo
Dimens&o 10: Sustentabilidade Financeira
Eixo 5: Infraestrutura Fisica
Dimensé&o 7: Infraestrutura Fisica

Para este relatorio, conforme cronograma previsto, a avaliacdo foi referente Eixo 3: Politicas

Académicas, contemplando as sequintes dimensdes: Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e

a Extensdo; Dimensé&o 4: Comunicacdo com a Sociedade e Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos

Discentes.
Desta forma, a autoavaliagéo institucional tem como objetivo buscar a exceléncia na produgéo,

sistematizacdo e democratizagao do conhecimento.

1.6 - Classificacao do Relatorio
O relatdrio ora apresentado é PARCIAL referente ao ANO de 2019.

Il - Metodologia

A autoavaliagéo foi efetuada por meio da Comissdo Prépria de Avaliagdo - CPA junto aos

seguintes segmentos: docentes, discentes, egressos, técnico administrativos, coordenadores, diretores

e comunidade externa.
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A CPA da Faculdade Fasipe utilizou, para a construgdo do presente relatério, dos seguintes
instrumentos: autoavaliagdo interna: questionarios aplicados junto a comunidade interna - discentes,
docentes, técnico-administrativos, coordenadores, diretores, contendo questdes objetivas de multipla
escolha mediante a utilizagdo da Escala de Likert, bem como abriu espago no final do questionario para
que os alunos destacassem de forma discursiva: pontos fortes e fracos da IES; Analise dos relatorios de
avaliag&o institucional externa: visita in loco, bem como indicadores como ENADE, CPC; Pesquisa de
imagem institucional realizada junto & comunidade externa. Reunides com os diversos segmentos.

Os dados quantitativos sobre a Faculdade Fasipe bem como de seus cursos foram extraidos do
INEP e sistema E-MEC e por meio dos relatorios das dependéncias académicas e administrativas da
Institui¢éo.

O processo de auto avaliacdo, ocorre por meio de sensibilizacdo de toda a comunidade

académica e sociedade civil, com a divulgacéo a todos os segmentos por meio de visitas em sala de

aula, cartazes colocados no espaco de convivéncia, e-mail, bem como por meio de banners digitais na

fanpage e no site da Faculdade Fasipe, permitindo que a comunidade externa também tomasse

conhecimento.

O estudo apresenta uma abordagem qualitativa e 0 método utilizado é o dedutivo, tendo do ponto
de vista dos objetivos a caracteristica descritiva e exploratoria, sendo que a analise estatistica dos dados
permitiu a construcdo de graficos os quais serviram para subsidiar o presente relatorio.

A pesquisa foi desenvolvida através das seguintes etapas: Preparagdo; Planejamento;
Sensibilizagdo; Desenvolvimento (A¢des); Levantamento de dados e informagdes; Analise das
informacdes; Relatorios parciais; Divulgacdo, em atendimento as orientagbes propostas pela CONAES.

Os resultados da avaliagao serdo disponibilizados no site da IES e nos murais da instituigdo, com
o intuito de alimentar e sensibilizar académicos e sociedade com informagdes pertinentes a respeito da
Faculdade.

Assim, espera-se que a autoavaliagdo contribua encontrando potencialidades e fragilidades a
serem trabalhadas pela IES, no sentido de proporcionar um melhor ambiente académico para todos os
interessados.

Destaca-se que os sujeitos da pesquisa foram convidados a responde-la, sendo o aceite

voluntario. Os questionarios foram aplicados no periodo de 10 de fevereiro a 09 de margo de 2020, para

todos segmentos totalizando uma amostra de 2.299:

Segmento Discente
Segmento Técnico Administrativo
Segmento Docente
Segmento Dire¢do/Coordenagdo
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Além deste participaram da amostra egressos do curso, bem como a comunidade académica.

Il - Analise e Interpretagdo dos dados da Avaliagao Institucional Ano de 2019

A autoavaliacdo deve ser vislumbrada como parte do processo educativo, tendo como razdo de
ser a promogdo do autoconhecimento para transformar e implementar mudangas e melhorias
necessarias para a construgao de um ensino superior de qualidade em todas as suas vertentes.

Neste sentido, o diagnostico das potencialidades e fragilidades e/ou os pontos fortes e dos

pontos fracos da instituicdo acaba por ajudar a orientar na tomada de decisdes, no planejamento das

acdes e no estabelecimento de prioridades. E um processo de autorregulagdo que se desenha por meio

do planejamento, organizagao, dire¢édo e controle das atividades institucionais.

Desta a forma, a participagéo de toda comunidade académica — discentes, docentes, técnico-
administrativos, coordenadores, diretores, egressos, bem como comunidade externa é fundamental,
principalmente no que tange as sugestdes de melhorias a serem articuladas, visando a exceléncia na
qualidade de ensino, que é o foco da Faculdade Fasipe, bem como da pesquisa e extenséo. Neste
contexto, serdo apresentados os resultados obtidos pela Comissao Propria de Avaliagédo — CPA no ano
de 2019:
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Eixo 3: Politicas Académicas
Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

ENSINO

Qualidade dos Cursos de Graduacao oferecidos pela IES

Segmentos avaliados: Discentes, Docentes, Téc Administrativo, Coordenadores e Direcéo.

Qualidade dos cursos de graduagdo oferecidos pela instituigdo

. 57,9
53,1
. 47,7
» 4
” 437 58
37,1 36,8
31,0
18,4
11,4 11,5
23 46 3,8 53
’ 0,0 0,0 0,0 0000 i
0

Discente Docente Tec Adm Dir./Coord

Insatisfeito Pouco satisfeito ® Parcialmente satisfeito  mSatisfeito  m Totalmente satisfeito

A pesquisa evidencia que na opinido dos diversos segmentos, 0s cursos de graduacao da IES
atende de forma satisfatoria os quesitos qualidade, ainda, os cursos sdo reconhecidos como relevantes
para o desenvolvimento da regido, contribuindo de maneira direta para o cumprimento da misséo
institucional.

Este resultado advém do trabalho de todos os segmentos da instituicdo que colaboram para a
concretizacdo da qualidade, visto que esta intimamente relacionada com as percepgdes, necessidades
e resultados em cada individuo.

A qualidade de ensino dos cursos tem sido evidenciada também nas avaliagbes externas, como
por exemplo, nos conceitos obtidos nos reconhecimentos dos cursos. Todavia, todos os resultados
devem continuar sendo apropriados para a gestdo dos cursos e instituicdo, buscando assim por

melhorias continuas.

Divulgacdo dos cursos de graduacdo oferecidos pela IES

Segmentos avaliados: Discentes, Docentes, Téc Administrativo, Coordenadores e Direcéo.

Divulgagdo dos cursos de graduagio oferecidos pela instituigdo

0,0
54,5 .
24 52,6
500
a9

100 .
o 36,4 375 368

332
300
00 163

51 105
100 1 53
a7
23
00 00 oo 0 0,0 00
00
Discente nte Tec Adm Dir.fCoard
nsatisfeito @ Pouco 52 ® Parcialmente satisfeito W Satisfeito W Totalmente satisfeito
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A pesquisa evidencia que a divulgagdo dos cursos de graduagédo oferecidos pela IES tem
atendido satisfatoriamente todos os segmentos avaliados. Ainda, mediante a pesquisa de imagem
institucional realizada junto a comunidade externa, verificou-se também que a sociedade considera 0s
cursos de graduacdo da instituicdo relevantes, bem como podem contribuir para o crescimento

profissional.

Ensino

Segmentos avaliados: Discentes

Ensino - Discentes

rendizagem em sala? possibilitar
mercado 1r1|]b7|'m;

Pouco satisfeito ® Parcialmente satisfeito  ® Satisfeito W Totalmente satisfeito

Pode-se verificar que, na opinido do segmento discente os cursos de graduagdo da Faculdade
Fasipe atendem de forma satisfatéria suas expectativas, relacionamento entre os académicos do curso,
assiduidade e comprometimento dos académicos em relagdo as aulas e projetos, quanto aos contetidos
trabalhados e desenvolvidos e no que tange a estrutura do curso, o que tende a colaborar futuramente
na sua inser¢éo no mercado de trabalho.

A respeito do relacionamento entre os académicos do curso, a Faculdade estimula
constantemente a promogdo dos Estimulos ao Acolhimento e Permanéncia como uma das diversas
formas de atendimento ao discente. Assim, nestes estimulos, é realizado sempre a recepgdo dos
académicos durante os inicios dos semestres letivos, realizagdo de confraternizagdes e projetos na

finalidade de promover ainda mais a interagdo entre os académicos de cada curso.

INVESTIGACAO CIENTIFICA
Avaliacdo dos Trabalhos de Iniciacio Cientifica e sua Divulgacéo.

Segmentos avaliados: Discentes, Docentes, Téc Administrativo, Coordenadores e Direcéo.
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Como vocé qualifica os Trabalhos de Iniciacdo Cientifica,
Monografias e revistas e eventos cientificos desenvolvidos
nos cursos de graduagdo?

32,6333

o5 24
36,2 35,4
32,8 316
25,8
22,3 21,1
17,7
76
3,8 49 5.2 53
038 1,0 0,0

Discente Docente Técnico Administrativo Direcdo/Coord

Insatisfeito Pouco satisfeito W Parcialmente satisfeito W Satisfeito W Totalmente satisfeito

Divulgacio dos Trabalhos de Iniciag8o Cientifica,
Monografias e revistas e eventos cientificos

35,1

40,9 42,1
37,5
30,7 50,3 302 316
250 26,3
22,3 212
7,2
48 53 52 53
2,3 21
0,0

Discente Docente Técnico Administrativo Direcdo/Coord

Insatisfeito Pouco satisfeito  m Parcialmente satisfeito m Satisfeito m Totalmente satisfeito

Primeiramente, destaca-se que foi realizado uma alteragdo no questionario de avaliagdo, de
maneira que, este item de avaliagdo também foi aplicado ao segmento Técnico Administrativo. A
Comissao Propria de Avaliagdo, deliberou por acrescentar este item também ao questionario de tal
segmento, em virtude de entender que, é de fundamental importancia aferir como a investigacdo
cientifica esta sendo vista por estes, visto que, todos participam diretamente para a melhoria.

Verifica-se que houve um aumento significativo do percentual de Satisfeito e Totalmente

Satisfeito, e isso decorre das agdes dos cursos e agdes institucionais como por exemplo, a cria¢do da

Revista Cientifica da Pés-Graduagao, Revista Cientifica Area da Satide Fasipe, Revista Cientifica Arqui-

engenharia e Analise de Desenvolvimento de Sistema Faculdade Fasipe. Revista Cientifica de
Comunicagao, Gestéo e Psicologia Faculdade Fasipe e a Revista Cientifica de Odontologia Faculdade
Fasipe.

Ainda, é importante destacar que, conforme ja relatado em relatério anterior, a instituicdo vem
buscando elevar ainda mais estes indicadores, mediante a criagdo das revistas com seus respectivos
ISSN, as Mostras Cientificas realizadas em todos os Congressos € Semanas Académicas. Ainda, é
importante destacar que a faculdade tem fomentado a tematica de politicas de educagdo ambiental,
direitos humanos e questdes étnicos raciais, sendo estes assuntos trabalhados de maneira transversal.
N&o obstante, evidencia-se que a instituigdo tem promovido cada vez mais a investigagao cientifica, ndo

somente pela criagao das revistas, anais dos eventos, mas também tem incentivado a criagé@o de evento

14
Relatério de Avaliagéo Institucional Faculdade Fasipe - Parcial Ano 2019 — Comissédo Propria de Avaliagdo




ol L L o B W .

==
Feiln para Yoot !

especifico que promova néo apenas a producdo cientifica, mas também a producéo artistica e cultural
como exemplo o evento Comic & Cientific Con FASIPE que no ano de 2019 contou com sua primeira
edigéo.

Por fim, destaca-se o Repositério Institucional onde ha a inser¢éo dos Trabalhos de Conclusao

de Cursos e dos Trabalhos de Iniciag&o Cientifica.

EXTENSAO

Conhecimento dos Programas / cursos de Extensdo-
cursos/palestras/eventos

52,6
5 49,0
5
42,0
37,1
31,1
E 27.9 27,3 271 26,3
23,7
18,8
158
4,1 4,2
2,3 15 30 1,0 I 0,0 O‘OI
0

Discente Docente Técnico Administrativo Diregdo/Coord

Insatisfeito Pouco satisfeito  m Parcialmente satisfeito  m Satisfeito  m Totalmente satisfeito

Pode-se verificar que os diversos programas / cursos de extenséo- cursos/palestras/ eventos
possuem relevancia, podendo-se afirmar que os mesmos possuem a capacidade de agregar informagdes
e novos conhecimentos junto aos participantes, bem como estdo contribuindo na sua formagéo
profissional.

O numero de ofertas de programas e cursos de cunho extensionistas estao dentro de um patamar
satisfatorio e totalmente satisfatorio, bem como divulgagdo dos mesmos esta dentro das expectativas

dos diversos segmentos.

Frequéncia de cursos de Extensdo- cursos/palestras/eventos na institui¢do

63,2
45,5
42,7
28,8
g 27,1
258 24,0
211
10,5
53
21 M2
00 00 0,0

Discente Docente Téenico Administrativo Direcfio/Coord.

Insatisfeito Pouco satisfeito W Parcialmente satisfeito ~ m Satisfeito  mTotalmente satisfeito

Relatério de Avaliagéo Institucional Faculdade Fasipe - Parcial Ano 2019 — Comissédo Propria de Avaliagdo




ol L L o B W .

==
Feiln para Yoot !

Divulgacio dos Programas/cursos de extensdo

51,0
40,2
31,1
27,3 27,1
188 11
10,5
53
o0 1° 10 21 0,0

Discente Docente Técnico Administrativo Direclo/Coord.

Insatisfeito Pouco satisfeito W Parcialmente satisfeito M Satisfeito W Totalmente satisfeito

Qualidade dos cursos oferecidos pela instituicdo

III 0.0 OOIII 00 l.I| o0 00 |I

Discente Docente Técnico Administrativo Diregdo/Coord

Insatisfeito Pouco satisfeito  ® Parcialmente satisfeito mSatisfeito W Totalmente satisfeito

Para esta avaliagdo, a Comissdo Propria de Avaliagdo acrescentou mais duas perguntas
referente aos programas de extenséo, no que tange a divulgagéo destes e quanto a qualidade.

Da analise dos dados, pode-se verificar que o nimero de ofertas de programas e cursos
extensionistas estao dentro de um patamar satisfatério e totalmente satisfatério, evidenciando, ainda,
que para os segmentos a divulgacdo dos mesmos esta dentro das expectativas.

Destaca-se o crescimento significativo na demanda de oferta de cursos de extensdo-
cursos/palestras/eventos junto a comunidade académica, permitindo um gama de possibilidades tanto
para nosso publico interno quanto para nosso publico externo.

Torna-se importante mencionar o crescimento gradativo da quantidade programas / cursos de
extensdo-cursos/palestras/eventos dentro da instituicdo, mediante o trabalho constante dos
coordenadores de cursos em pareceria com os docentes da instituigdo, 0 que acaba por contribuir para
0 aprimoramento da extensao dentro da institui¢éo.

A cada ano tem sido estimulado ainda mais a extensao, podendo-se evidenciar que a instituicao
esta vocacionada para esta politica. Destaca-se ndo somente os diversos eventos, cursos, programas e

palestras realizados semestralmente por todos os cursos da instituicdo, mas, evidencia-se também as

diversas agdes realizadas junto a comunidade, tais como: Trote Solidario, Projeto Gratuito de Imposto

de Renda, Café com Beleza (onde o curso de Estética promoveu a realizagéo da melhoria da autoestima
em mulheres com cancer); Agao de Prevencéo da Hipertenséo Arterial; Gincana do Conhecimento (etapa

16
Relatério de Avaliagéo Institucional Faculdade Fasipe - Parcial Ano 2019 — Comissédo Propria de Avaliagdo




ol L L o B W .

==
Feiln para Yoot !

de classificagdo para participacdo da Festa do Milho, onde ha a arrecadagédo de alimentos que séo
destinados a instituicdes de caridade); os projetos sociais desenvolvidos pelas empresas classificadas
para participar da Festa do Milho. Destaca-se que estes séo apenas alguns exemplos das diversas a¢des

que promovem a extenséo.

CPE

Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor

44,8
387 40’9364
" 34,4
23,8
20,9 189 19,8 21,1
11,5 105
5,1
; 38
0,0 00 L0 0,0 0,0 l

Discente Docente Técnico Administrativo Diregdo/Coord.

Insatisfeito Pouco satisfeito  m Parcialmente satisfeito  m Satisfeito  m Totalmente satisfeito

Quantidade de propostas de cursos.

53,1

7,1

42,5 42,4
24,2 - 2
, 23,5
22,5 10,8
15,8
. 10,5
3,7 45
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Discente Docente Técnico Administrativo Direcéo/Coord.

Insatisfeito Pouco satisfeito  m Parcialmente satisfeito ~ m Satisfeito ~ m Totalmente satisfeito

Qualidade dos cursos e eventos propostos

136 439 44,8
31,8 32,3
24,0 24,2
222 4 -
18,8 211
3,5 &7 4,2 53
0,0 0,0 0,0 0,0 0.0

Discente Docente Técnico Administrativo Direc8o/Coord.

Insatisfeito Pouco satisfeito M Parcialmente satisfeito ~ W Satisfeito M Totalmente satisfeito

A andlise evidencia que o Centro de Planejamento e Extensdo que apesar do aumento
expressivo do numero de cursos, eventos, palestras e projetos de extensdo o CPE apresenta bons
indicadores junto a todos os segmentos, sendo mais expressivo ainda para o segmento docente e
direcao/coordenacao.
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Em relagdo a avaliagéo integral 2012/2016/2017, houve uma melhora da percepgao do segmento
discente, no que tange a qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor e na qualidade dos cursos e
eventos propostos.

Destaca-se que nesta ultima avaliagdo os indicadores do CPE tiveram uma melhora
consideravel, todavia, a Faculdade instituicdo deve continuar a buscar subsidios que promovam a

melhoria do atendimento bem como o relacionamento interpessoal.

POS GRADUAGAO

Divulgacdo dos cursos de Pds-graduagdo promovidos pela instituicgo

56,3

III III 0,0 |I 0,0 nOIII

Discente Técnico Administrativo Direcdo/Coord

Insatisfeito Pouco satisfeito M Parcialmente satisfeito W Satisfeito  mTotalmente satisfeito

Qualidade dos cursos de pés-graduagdo oferecidos pela instituigdo

Técnico Administrativo Direc3o/Coord

Discente

.E
10,5
0,0 0,0 0,0 ﬂD
satisfeito m P

Insatisfeito ito  mSatisfeito  mTotalmente satisfeito

Evidencia-se que os cursos de pds- graduagao lato sensu ofertados pela Faculdade Fasipe na
percepcao de todos os segmentos apresentam bons indicadores quanto a divulgagao e qualidade dos
cursos ofertados, permitindo concluir que os cursos de p6s-graduagao ofertados contribuem para uma
relacdo positiva entre 0 mercado de trabalho e a academia, colaborando assim para o aperfeigopamento
dos profissionais de toda regido.

De acordo com o estabelecido no PDI da institui¢do: “A Faculdade Fasipe desenvolve 0s cursos
de Pés-graduagdo com a preocupacéo de dar oportunidade de formagao continuada aos académicos e
a populacao local e regional. A atividade fim da pés-graduacéo lato sensu € a realizagdo de cursos de
especializagéo dirigidos a profissionais com formagao em nivel superior que, a partir das experiéncias
profissionais e o contato com 0 mundo do trabalho, desejem aprofundar e aprimorar os conhecimentos

adquiridos na formacdo académica’.

Relatério de Avaliagéo Institucional Faculdade Fasipe - Parcial Ano 2019 — Comissédo Propria de Avaliagdo




ol L L o B W .

==
Feiln para Yoot !

A Faculdade Fasipe oferta diversos cursos de pds-graduagéo tais como: Educagéo Infantil e
Series Iniciais com énfase em alfabetizacdo, letramento e inclusdo; Enfermagem e Seguranga do
Trabalhador; Epidemiologia; Fisioterapia Dermatofuncional; Geoprocessamento e Georreferénciamento;
Gerenciamento de Residuos Sdlidos; Gestdo em Saude; Gestdo, Auditoria e Pericia Ambiental;
Psicologia do Transito; Psicologia Hospitalar; Treinamento Desportivo e Fisiologia do Exercicio;
Arquitetura de Interiores; Biomedicina Estética; Endodontia, dentre outros.

Outro fator que contribui para estes resultados s@o os descontos oferecidos para egressos,
docentes e técnicos administrativos da faculdade, demonstrando a o incentivo para a qualificagao de

todos quanto profissionais.

Eixo 3: Politicas Académicas
Dimensao 4: Comunicagao com a Sociedade

COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Eficiéncia da Comunicagdo Interna e Disseminagdo da Informagdo a Comunidade Externa

nte - Eficiéncia do

c ema 5
iscente - Eficiéncia do processo de comunicagdo interna w 383
a3

10 20 30 40

mTotalmente satisfeito ~ m Satisfeito  m Parcialmente satisfeito Pouco satisfeito Insatisfeito

Feedback Ouvidoria e Interagdo com a Sociedade pela Midias Sociais

Direcdo/Coord. - A faculdade interage com a sociedade por meio de midias
sociais 0,0 °F

Técnico Administrativo - A faculdade interage com a sociedade por meio
de midias sociais

Docente - A faculdade interage com a sociedade por meio de midias sociais

Discente - A faculdade interage com a sociedade por meio de midias
sociais

Dire¢do/Coord. - Feedback através do canal "Ouvidoria"
Técnico Administrativo - Feedback através do canal "Ouvidoria"
Docente - Feedback através do canal "Ouvidoria"

Discente - Feedback através do canal "Ouvidoria"

10 20 30 40 50

mTotalmente satisfeito W Satisfeito  m Parcialmente satisfeito Pouco satisfeito Insatisfeito
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Com base nos dados coletados, em todos os segmentos a dimensdo que comple a

Comunicagao com a Sociedade apresenta bons indicadores, destacando-se que em relagéo a avaliagéo
anterior desta dimens&o, houve uma redugdo do percentual de Insatisfeito e Pouco Satisfeito,
consequentemente, ocorrendo um aumento do percentual dos Satisfeitos e Totalmente Satisfeitos.

No item Portal do aluno, verifica-se uma evolugéo significativa do funcionamento do mesmo,
junto aos dois segmentos no ultimo triénio. A Comisséo propria de avaliagéo acrescentou a pergunta a
respeito do portal aos coordenadores e diretores, visto que, no periodo letivo de 2019/2 houve mudancga
do sistema de gestao académica, ocorrendo alteragao do portal académico, docente e inserido o portal
dos coordenadores.

Na avaliagéo anterior desta dimensao, havia um percentual excessivo de parcialmente satisfeitos
do segmento discente em relagao ao item do Site da instituigdo - Disponibilidade e atualizagéo das
informacgdes da pagina, podendo-se verificar que diante as agbes desenvolvidas houve um aumento dos
percentuais para Satisfeitos e Totalmente Satisfeitos. Todavia, a faculdade deve continuar com as agoes
buscando a melhoria continua.

No item Feedback através do canal "Ouvidoria - a palavra é sua", verifica-se se que houve
aumento dos percentuais de satisfeitos e totalmente satisfeitos em todos os segmentos avaliados,
devendo a faculdade continuar as acdes

Os itens de destaque tratam-se da atuagao da instituicdo junto a sociedade por meio de midias
sociais (Home page, Fan Page), bem como do acesso ao site da instituicdo e os canais de comunicagdo
utilizados que possibilitam a disseminacédo da informag&o para o publico externo e interno, visto que tais
componentes.

Destaca-se que a Faculdade possui uma equipe para promover a comunicagdo da instituicao
nos diversos meios de comunicagao, contando com jornalista, administradores e parceria com alunos

estagiarios do curso de Comunicagao Social — Jornalismo.
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Né&o obstante, a faculdade possui pagina no Facebook, Instagram, Linkedin, assim como todos
0s cursos ofertados, promovendo maior interagdo e comunicagdo com toda a sociedade internar e

externa.

Eixo 3: Politicas Académicas
Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

PROGRAMAS DE APOIO FINANCEIRO

Programas de Apoio Financeiro Possui algum dos programas?
Discente

89,8

10,2

Discentes

SIM mNAO

A Comisséo Propria de Avaliagdo, apos discussao, realizou a pesquisa da Autoavaliagéo sobre
todas as Politicas de Atendimento ao Discente promovida pela Instituigao.

No segmento discente, dos 2.052 académicos que participaram da Autoavaliagao, 89,8%
declararam possui um dos Programas de Apoio Financeiro da institui¢do, consistindo em um percentual
bem expressivo. A razao deste percentual decorre das diversas politicas académicas de atendimento
aos Discentes, razdo pela qual a Faculdade disponibiliza uma variedade de programas de apoio

financeiro tais como: Programa Universidade para Todos (Prouni); Fundo de Financiamento ao Estudante

do Ensino Superior (FIES); Bolsa-Convénio; Bolsa- Funcionério; Plano Flex e Superflex; Bolsa Segunda

Graduacdo e Top Lider.

Destaca-se que a instituicdo em 2015 iniciou a implantagao do programa de apoio financeiro do
Plano Flex e Super Flex que consiste no parcelamento do valor da semestralidade em maior niumero de
parcelas sem juros e 6nus ao académico. Tal proposta decorreu da quebra do Programa Governamental
do Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior — FIES. Outro programa de apoio financeiro
que vem crescendo é o Tpo Lider que consiste em incentivar a capta¢do de novos académicos, que
permite até 100% de isengéo da semestralidade do académico.

No que tange a qualidade dos programas, fora realizado o questionamento a todos os
seguimentos, em virtude desta comissdo compreender que conhecer a instituicdo da qual se faz parte é

um dos passos para a melhoria continua da faculdade.

Relatério de Avaliagéo Institucional Faculdade Fasipe - Parcial Ano 2019 — Comissédo Propria de Avaliagdo




ol L L o B W .

==
Feiln para Yoot !

Como vocé avalia a qualidade do Programa?

419
33,3
30,8
23,1
18,0
9,7
4,1
2,7 : 20

Discentes Docentes f Tec Administrativo / Direcdo e Coordenagdo

34,4

Insatisfeito Pouco satisfeito W Parcialmente satisfeito W Satisfeitc W Totalmente satisfeito

Pode-se verificar que para o segmento discente o percentual de académicos satisfeitos e

totalmente satisfeito € significativo. Entretanto, é importante que a Faculdade continue buscando por

melhorias nos programas de apoio financeiro, dando maior publicidade sobre os programas, visto que, o
percentual de discentes parcialmente satisfeito ndo ser baixo.
Para os demais segmentos, evidencia-se que estes segmentos possuem conhecimento sobre

0s programas de apoio financeiro.

ESTIMULOS DE ACOLHIMENTO E PERMANENCIA

Estimulos ao Acolhimento e Permanéncia. Vocé possui esses estimulos?
Discente

23,2

Discentes

SIM mNAO

Verifica-se um percentual expressivo dos académicos confirmando os Estimulos de Acolhimento
e Permanéncia. Isso é extremamente importante, visto que a instituicdo tem promovido diversos
mecanismo para acolher e estimular a permanéncia dos académicos e isso é verificado com os diversos
programas de atendimento aos discentes.

Importante destacar que a instituigdo, por meio de todos os cursos de graduagéo ofertados,
acolhe e estimula a permanecia, seja por meio do recepcionamento do segmento discente no inicio das

aulas, dos atendimentos realizados, das reunides de lideres, dos programas de apoio financeiro.
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Como avalia a qualidade deste

63,2
- 439
28,8 29,5
26,5 26,3
20,9
10,5
34 A7
00 00 00 00

Discentes Docentes Direcéo/Coord

Insatisfeito Pouco satisfeito W Parcialmente satisfeito W Satisfeito  m Totalmente satisfeito

Ainda, pode ser verificado que este programa possui uma boa avaliagdo pelos segmentos,
destacando-se um numero expressivo como satisfeito e totalmente satisfeito. Todavia, importante a
instituicdo buscar evidenciar ainda mais este programa, visto que, o Parcialmente satisfeito atingiu 57,9%

entre os segmentos que participaram da avaliacao.

PROGRAMA DE NIVELAMENTO

Programa de Nivelamento aos estudantes. Ja utilizou este programa?
Discente

Discentes

siM mNAO

Verifica-se um percentual expressivo dos académicos confirmando que utilizou o programa de
Nivelamento e isso é extremamente importante, visto que esta politica estimula a permanéncia do
académico.

A instituigdo viabiliza o0 acesso aos discentes ingressantes aos conhecimentos basicos de

Matematica, portugués e informatica, compreendendo que esses conhecimentos séo fundamentais a

formacdo académica. Assim a instituicdo vem possibilitando aos participantes uma revisdo dos
contetdos do Ensino Médio.

Essa preocupacéo decorre da verificagdo que o estudante ingressa no ensino superior com uma
base educacional peculiar, tendo em vista as diferengas individuais. Muitos desses estudantes nao
possuiram uma boa formagéo escolar impactando diretamente no contexto curricular € nas agdes
didatico/pedagdgicas a serem desenvolvidas e consequentemente na qualidade das atividades

académicas de nivel superior.
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Todavia, € importante que se busque melhorar ainda mais o percentual de académicos que

participam dos programas de Nivelamento, visto a importancia do programa

Como avalia a qualidade deste?

57,9
43,1
36,4
333
oY 258 263
182
105
78
20 20
15
- 00 00
ntes Docentes .

o1

Insatisfeito 51 ® Powosatisfeito 101 WParcialments satisfeito 234 WSatisfeito 348 m Tomalmente ito 555

Pode-se verificar que este programa possui uma boa avaliagao pelos segmentos, destacando-
se um numero expressivo como satisfeito e totalmente satisfeito. Todavia, importante a instituicdo buscar

evidenciar ainda mais este programa, visto que, o Parcialmente satisfeito atingiu 54,5% entre os

segmentos que participaram da avaliagao.

NUCLEO DE APOIO PSICOPEDAGOGICO (NAP)

Nucleo de apoio psicopedagdgico (NAP) aos estudantes.
Ja utilizou o servico do NAP?
Discente

78,5
. =

Discentes

msSIM mNAO

Nucleo de apoio psicopedagégico (NAP. Ja
utilizou o servico do NAP?
Docente/Tec Adm/Dir e Coord

64,0
. ]

Daocente/Tec Adm/Dir e Coord

=5IM mNAO
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Como avalia a qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor?

45,3
36,1
520 348
16,5
11,6
7.0
29 A1 2,5

Discentes Docente/Tec Adm/Dir e Coord

Insatisfeito Pouco satisfeito W Parcialmente satisfeito W Satisfeito W Totalmente satisfeito

Primeiramente, € importante destacar que o percentual dos segmentos que ja realizaram
atendimento junto ao NAP é extremamente significativo, bem como, verifica-se que o NAP, de uma forma
geral, € bem avaliado apresentando bons indicadores.

Destaca-se, também, que o NAP vem cumprido o seu objetivo que é o de auxiliar os estudantes
de todos os cursos e periodos com a finalidade de suprir dificuldades de ordem pedagdgica que possam
estar interferindo do desempenho académico e caso necessario fazer os encaminhamentos necessarios
para sanar os problemas verificados, trabalhando em pareceria com o CEAPP - Centro de Atendimento
e Pesquisa em Psicologia da FASIPE.

Cabe, ainda, mencionar que o CEAPP, entre as suas diversas atribui¢des, busca promover uma
escuta diferenciada ao estudante da faculdade FASIPE onde apds ser acolhido e ter suas demandas

levantadas, € proposto um encaminhamento a fim de dar suporte ao enfrentamento das dificuldades

oriundas da vivéncia universitaria, da adaptagdo ao ambiente de educacao superior, a depender das
questdes suscitadas.
Destaca-se ainda o apoio dados aos docentes, nas demandas didatico-pedagogicas.

ATENDIMENTO EXTRACLASSE

Atendimento Extraclasse (os docentes atendem os académicos fora do
horario de aula) aos estudantes.
Discente

Discentes

SIM m NAO
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Como avalia a qualidade do programa?

33,9
21,3
= = .

Discentes

Insatisfeito W Pouco Satisfeito M Parcialmente satisfeito M Satisfeitc W Totalmente satisfeito

Pode-se verificar que para o segmento discente, o percentual de académicos que confirmam o

atendimento extraclasse é extremamente significativo. Nao obstante, quanto a avaliagédo do programa,

70,3% do segmento esta satisfeito e totalmente satisfeito. Todavia, importante a institui¢do verificar os

mecanismos na finalidade de melhorar, visto que, o percentual de académicos parcialmente satisfeito
estar em 21,3%.

Destaca-se 0 apoio das coordenagdes de cursos e corpo docente que promovem o atendimento
aos académicos, seja pessoalmente nas dependéncias da faculdade, bem como, pode-se verificar que,

o atendimento também é realizado por e-mail, WhatsApp e redes sociais.

ACESSIBILIDADE

ACESSIBILIDADE ATITUDINAL ACESSIBILIDADE PROGRAMATICA

100,00
938 a17 248
I - I - I - I
0,0
-— | — .

Discente Docente Técnico Administrativa Direg5o/Coord.

8

=5V mNAD

ACESSIBILIDADE INSTRUMENTAL
ACESSIBILIDADE ARQUITETONICA

58

ACESSIBILIDADE NAS COMUNICACOES
ACESSIBILIDADE METODOLOGICA

93,9

96,2
91,7
82,2
.
178
9,9 83
5'1 . - ;
[ | — — -
S - e it

Discente Docente

90,1

wse mHAO0

mSIM mNAO
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ACESSIBILIDADE DIGITAL

an7 100,0 100,0

Discente Docente

SIM mNEO

Neste ano a CPA inseriu no questionario a acessibilidade arquitetonica para avaliagdo. Com a
andlise dos dados, verifica-se que os diversos segmentos avaliam de forma positiva a atuacdo da
instituicdo no que tange a acessibilidade.

Cabe destacar a atuagao do Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo — NACI da instituicdo, bem
como dos investimentos constantes da instituigéo para promover o acesso de todos.

Desta forma a instituicdo esta comprometida com o processo de incluséo social, preocupa-se
em proporcionar a acessibilidade as pessoas com mobilidade reduzida (permanente ou temporaria) e a
pessoa com deficiéncia, que apresente completo ou parcial comprometimento de suas capacidades
motoras, visuais, auditivas ou quaisquer outras que necessitem de auxilio na busca por condicdes

igualitarias, bem como aos portadores do Transtorno do Espectro Autista (TEA).

MONITORIA

Monitoria
Discente

86,0

14,0

Discentes

SIM mNAO

Como avalia a qualidade do programa?

32,4 33,8
21,9
7,7
43

Discentes

Insatisfeito Pouco satisfeito M Parcialmente satisfeito M Satisfeito M Totalmente satisfeito

Pode-se verificar que para o segmento discente, o percentual de satisfeito e totalmente satisfeito

com o programa de monitoria é extremamente significativo, totalizando 66,2%. Destaca-se o percentual
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de académicos que participa ou participou do programa é muito relevante. Todavia, importante a
instituicdo verificar os mecanismos na finalidade de melhorar, visto que, o percentual de académicos

parcialmente satisfeito estar em 21,9%.

INTERMEDIAGAO E ACOMPANHAMENTO DE ESTAGIO NAO OBRIGATORIOS

Intermediagcdo e Acompanhamento de Estdgios Ndo Obrigatdrios
(Estagios como CIEE e outros) aos estudantes. Vocé realiza
estagio por intermédio do CIEE e/ outros?

79,0

21,0

Discentes

SIM mNAO

Como avalia a qualidade do program?

0,0
26,5
19,6
8,8
5,2

Discentes

Insatisfeito Pouco satisfeito M Parcialmente satisfeito M Satisfeito M Totalmente satisfeito

Pode-se verificar que para o segmento discente, o percentual de académicos que confirmam a
intermediacdo e acompanhamento de estagios ndo obrigatorios € extremamente significativo. Nao
obstante, quanto a avaliagdo do programa, 66,5% do segmento esta satisfeito e totalmente satisfeito.
Todavia, importante a instituicio verificar os mecanismos na finalidade de melhorar, visto que, o
percentual de académicos parcialmente satisfeito estar em 19,6%.

Destaca-se que 0 programa mais utilizado pelos académicos é o realizado pelo Centro de

Integragéo Empresa-Escola - CIEE.
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ACOES INOVADORAS

Acdes Inovadoras (o seu curso e a IES mudaram e
melhoraram desde o seu ingresso).

91,4

8,6

Discentes

SIM mNAO

Como vocé avalia as melhorias?

40,6
35,2
15,7
4,9
- .

Discentes

Insatisfeito Pouco satisfeito m Parcialmente satisfeito m Satisfeito mTotalmente satisfeito

Pode-se verificar que para o segmento discente, o percentual de académicos que verificam as

inovagdes realizadas nos cursos de graduagao é extremamente significativo. Pode-se verificar que as

turmas mais avangadas sao as que mais apontam quais foram as melhorias.

Eixo 4: Politicas De Gestao
Dimensao 6: Organizagao e Gestao da Instituicao

MISSAO INSTITUCIONAL

As agbes desenvolvidas pela Faculdade sdo coerentes com a sua missdo

58,3
55,2
47,4
44,7
0,8 L6
28,1
19,3 182
15,8
136
10,4
83
RTSTETE Ly I
— M-
Parcialn
trat W Direc3ofCoord

Insatisfeito Pouco satisfeito e satisfeito Satisfeito Totalmente satisfeito

Discente  WDocente M Técnico Administrative o/C

Ao tratar da missao institucional que é a de “Promover 0 ensino superior, a extensao e o incentivo

a investigacao cientifica, visando o pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da
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cidadania e sua qualificacdo para o trabalho”, pode-se verificar que, a mesma esta devidamente

disseminada e que as agdes desenvolvidas s@o efetivamente coerentes para atingir o propdsito
estabelecido. Pode-se evidenciar que entre todos os segmentos que participaram da avaliagdo, o
percentual entre satisfeito e totalmente satisfeito com as agdes desenvolvidas pela Faculdade, bem
como, tais agdes sao coerentes com a sua missao.

Porém cabe destacar que a difusdo da misséo institucional deve ser um processo constante e
permanente e principalmente verificavel mediante sua atuacédo e inser¢do na sociedade, visto que a

missdo demonstra a razdo da existéncia da instituigao.

PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL-PDI

As agBes desenvolvidas pela Faculdade permitem evidenciar a
aplicagdo do PDI

20,8

12,0
5373, 10,6 7,5

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente satisfeito
satisfeito

1,4 1,516 0,0 28232609
— -

Discente Docente M Técnico Administrativo B Dire¢3o/Coord.

Verifica-se que os diversos segmentos tém conhecimento do PDI da instituicdo, bem como,
pode-se verificar que, existe a aplicagcdo do PDI por meio das ag¢des da faculdade.

O trabalho de disseminagéo do PDI dentro da IES deve ser um trabalho permanente, no sentido
de cada vez mais poder elevar os indicadores e deixar claro a comunidade interna e externa quais 0s
rumos a instituicdo pretende tomar no futuro.

A Faculdade tem cumprido com as metas estabelecidas em seu PDI, podendo-se evidenciar os

protocolos de pedido de reconhecimento dos cursos de graduagao, bem como a obtengdo de conceitos

satisfatorios nas avaliagdes externas; Incentivo a realizagdo dos projetos de investigacdo cientifica,

projetos de ensino e extensao, buscando promover a integralidade de todos os cursos; a promogao da
qualificacdo da gestéo institucional; a apropriacdo dos resultados das avaliagdes internas e externas para
a gestdo dos cursos e institucional, buscando promover melhorias continuas para oferta de cursos
fundados na qualidade.

Convém destacar que o PDI, bem como, os documentos legais da instituicdo estdo
disponibilizados no site institucional e em vérios setores chave da instituicdo: SAA, coordenagoes,

recepcao e biblioteca.
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ORGAOS DE GESTAO E COLEGIADOS
DIVULGAGAO AVALIAGOES INTERNAS

A instituicdo divulga resultados de suas avaliagdes internas

100,0

73
3,6 00

Discente Docente Técnico Administrativo Diregdo/Coord

Sim m Ndo

Verifica-se que a instituicdo tem realizado ampla divulgagao dos resultados de suas avaliagdes
internas e externas, que pode ser observado nos murais, site institucional, redes sociais e afins.

Dar publicidade aos fatos que ocorrem ou demandam da instituicao € de vital importancia para
0 bom andamento das atividades, neste sendo possivel verificar ainda que o trabalho da instituicdo de
publicidade dos seus indicadores e resultados esta em continuo aperfeicoamento.

Tal trabalho € extremamente importante, visto que a partir da divulgagao dos seus indicadores,
avaliagdo externa quanto avaliagdo interna, a instituigdo faz com que o resultado seja coletivo,
demonstrando a comunidade académica que aqueles indicadores tiveram contribuigdo de todos, bem
como, pode-se verificar que, a divulgagéo das avaliagdes contribui diretamente para a sensibilizagéo de
todos os segmentos para participagao das avaliagdes internas.

Convém destacar que a instituicdo possui uma equipe para promover a comunicacdo da

instituicdo nos diversos meios de comunica¢do, desta maneira, hoje conta com um departamento com

jornalistas, administradores e parceria com alunos estagiarios do curso de Comunicacdo Social -

Jornalismo.

Para exemplificar a instituicdo recebeu nos ultimos anos: Premiagdo como melhor instituicdo de
ensino superior do municipio de Sinop pela Camara de Dirigentes Lojistas de Sinop nos anos de 2015,
2016, 2017, 2018 e 2019. Recebeu mogdes de aplausos pela Camara de Vereadores por projetos e
acoes instituicdes em favor da populagao sinopense. Recebeu homenagens pela Assembleia Legislativa
do Estado de Mato Grosso por projetos e agdes instituicdes em favor da populagédo sinopense.

Ainda, a Faculdade realiza a divulgagao dos indicadores de ENADE e CC dos cursos que
passaram por processo de reconhecimento e renovagdo de reconhecimento de curso, bem como do
processo de Recredenciamento institucional, para toda a comunidade.

Cabe destacar, também, que a Faculdade promoveu comemoragfes para 0s conceitos
alcangados nas avaliagbes externas, como por exemplo: A Faculdade promoveu um almogo para todos

0s segmentos para comemora o0 conceito 5 no recredenciamento da Instituigdo, bem como, promoveu

4
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um jantar para a consolida¢do da Faculdade como o primeiro Centro Universitario genuinamente do Norte
de Mato Grosso. Os cursos de graduagdo, promovem comemoragdes junto aos segmentos discentes e
docentes para comemorar 0s conceitos obtidos nas renovagdes de reconhecimento e reconhecimentos
de cursos.

No entanto estes sdo somente exemplos de agles realizadas, frisando € sempre necessario
manter o constante aperfeicoamento dos mecanismos de divulgagao nos diversos segmentos, para que

cultura avaliativa se mantenha alinhada com os desejos e anseios institucionais.

REPRESENTATIVIDADE

A instituicdo realiza/estimula a elei¢do de lideres de sala,
representantes nos Colegiados de Curso e dos Orgdos Superiores
da institui¢cdo

A instituigdo estimula a gestdo democratica entre os diversos segmentos, permitindo que todos
tenham voz ativa dentro do projeto de construcdo coletiva da instituigdo, podendo-se assim verificar que

todos os segmentos evidenciam a gestdo democratica dentro da instituigdo, mediante o estimulo a

eleicao de lideres de sala, representantes nos Colegiados de Curso, representantes na CPA, nos Orgaos

Superiores da instituicao.

Destaca-se que no ano corrente de 2020, serdo realizadas as elei¢des de todos 0s segmentos
institucionais: membros do CONSUP, Colegiados de Curso - representante discentes, membros da CPA,
lideres de turma, sendo as elei¢des realizadas mediante ata, e os registros realizados nos documentos

institucionais.

IV - Analise dos Dados e Resultados obtidos da Avaliagao Institucional

Ao analisar os resultados obtidos mediante a aplicacdo dos questionarios no que tange as
questdes fechadas, pode-se observar que a instituicdo é avaliada de uma forma positiva em relagéo a
inumeros quesitos. Conforme explicitado, para este relatério fora avaliado o Eixo 3: Politicas
Académicas, contemplando as seguintes dimensdes: Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extensado; Dimensao 4: Comunicacao com a Sociedade e Dimensao 9: Politica de
Atendimento aos Discentes, assim:

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
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Buscar ainda mais a qualidade dos cursos ofertados pela institui¢éo,
Melhorar ainda mais a divulgagao dos cursos ofertados pela instituicao;
Melhorar os trabalhos cientificos desenvolvidos;
Buscar melhorias dos programas / cursos de extens&o- cursos/palestras/ eventos;
> CPE - Revisdo dos procedimentos operacionais na busca pela melhoria da qualidade
dos servigos prestados;
> Aperfeicoar junto a comunidade académica mecanismos de insergao dos egressos junto
aos cursos de pds-graduacao da instituicdo, bem como alavancar a participagdo dos coordenadores e

professores neste processo.

Dimensao 4: Comunicagao com a Sociedade

> Disponibilidade e atualizagdo das informagdes da pégina deve ser um trabalho
permanente;

> "Ouvidoria - a palavra € sua" — verificar a operacionalizacdo e o retorno junto ao
demandante de solicitaco;

> Portal do aluno - verificagdo dos possiveis gargalos;

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

> Trabalhar junto com segmento discente, docente e coordenagdo na perspectiva de
aperfeicoar as metodologias de ensino aplicadas pelo professor no ambiente de sala de aula.

> Aperfeicoar junto a comunidade académica os mecanismos de integragdo entre 0s
diversos cursos;

> Trabalhar junto com o segmento discente, docente e coordenagéo de curso melhorias

nos programas de atendimento ao discente.

Considerando os resultados obtidos no Ultimo ano de 2019 incluindo nestes as opinides
expressadas pelos académicos por meio das questdes abertas no questionario, a CPA identifica as

potencialidades e as fraquezas da Faculdade, conforme apresentados a seguir:

Pontos fortes
> Acessibilidade — boa acessibilidade, organizacado de indicagéo de blocos.
> Os cursos de pds-graduagao na visdo da comunidade académica apresentam uma boa

qualidade, agregando valores na formagé&o.
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> Os programas de desconto sdo vistos como diferenciais, dentre eles o programa de
desconto para académicos de outros municipios, favorecendo uma boa imagem na regido.

> Qualidade dos eventos realizados — qualidade das palestras oferecidas, qualidade nos
eventos e cursos de extenséo.

> A Comunicagao com a sociedade;

Destaca-se que, ainda que a avaliagao tenha sido realizada sob o Eixo 3, foram apontados outros
pontos fortes referentes aos demais Eixos de avaliagdo, sendo pertinente expd-los, assim:

> Corpo docente - capacitado, métodos de ensino adequado, relacéo interpessoal positiva
com o0 académico, atencao e disponibilidade para esclarecimento de duvidas dentro e fora de sala, o
docente é parceiro do académico;

> Coordenagéo — disponibilidade de tempo para atendimento dos académicos, busca de
solugdes.

> Estrutura — a estrutura dos prédios é ampla e bonita, melhora constante na estrutura,

estrutura bem organizada.

Pontos Fracos

> Eventos/Minicursos — Preco para a inscri¢ao;

Destaca-se que, ainda que a avaliagdo tenha sido realizada sob o Eixo 3, foram apontados outros
pontos fracos referentes aos demais Eixos de avaliagdo, sendo pertinente expd-los, assim:

> Atendimento — por parte dos funcionarios, com informagdes desencontradas e falta de
organizagao nos setores;

> Acesso a internet — o sinal wifi é considerado como fraco e nao alcanga toda as
dependéncias da faculdade.

> Ar condicionado — necessidade de manutencgéo

> Banheiros — necessidade de maior aten¢do na manutengédo da limpeza e na reposicéo

de materiais dos banheiros, verificagdo secadores de méo.

V- Plano de Agéao

Os resultados analisados na pesquisa aplicada demonstraram satisfagdo no geral dos diversos
quesitos que consistem no Eixo 3, porém algumas fragilidades foram apontadas, desta forma, propor
melhorias constitui-se de vital importancia para o fortalecimento e crescimento qualitativo da Faculdade
Fasipe.

Neste sentido a CPA a partir dos apontamentos efetuados no presente Relatorio Parcial, ird
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sistematizar um cronograma de ag¢des para definir o encaminhado a ser dado a cada uma das demandas
aqui levantadas, para que possam gradativamente em parceria com a mantenedora serem sanadas
culminando com a melhoria da qualidade de ensino da instituigédo no decorrer deste ano letivo.

> DEMANDA - Aperfeicoamento das metodologias de ensino e da construgado
avaliativa dentro do ambiente de sala de aula.
ACAO: Construgao coletiva e apoio da mantenedora para viabilizar sua realizagao.
RESPOSTA: Agao devidamente implementada, sendo que a mesma seré permanente.

> DEMANDA - Aperfeicoamento dos programas / cursos de extensao-
cursos/palestras/ eventos.
AGAO: Construgao coletiva e apoio da mantenedora para viabilizar sua realizago.
RESPOSTA: Agao devidamente implementada, sendo que a mesma serd permanente.

> DEMANDA - Aperfeigoamento do modelo de gestdo da Pés graduagao

AGAO: Construgao coletiva e apoio da mantenedora para viabilizar sua realizago.

RESPOSTA: Em construgcédo, a mesma esta em implementacéo e sera de cunho permanente.

> DEMANDA - Publicidade dos Trabalhos de Iniciagdo Cientifica, Monografias e
Revistas.
ACAO: Solicitacdo a@ mantenedora para que o departamento de Marketing mediante a utilizaggo do site
institucional promova tal divulgagao.
RESPOSTA: Acgao devidamente implementada, sendo que a mesma sera permanente.

> DEMANDA - Atualizagao permanente das informagoes da pagina da IES;
ACAO: Solicitacdo & mantenedora a para que o departamento de Marketing mediante a utilizacgo do site
institucional e demais midias mantenham o indicador positivo de tal quesito.
RESPOSTA: Agao devidamente implementada, sendo que a mesma sera permanente.

> DEMANDA - "Ouvidoria - a palavra é sua" —operacionalizagao e o retorno junto ao
demandante de solicitagao;
ACAO: Solicitacdo a@ mantenedora para que os 6rgéos de gestdo fagam uma anlise do setor e emitam
um parecer e um plano de agao.

RESPOSTA: Agao devidamente implementada, sendo que a mesma sera permanente.

VI - Operacionalizagao das agoes propostas referente ao relatério da CPA.
ANO LETIVO DE 2018
Na perspectiva de melhorar a qualidade dos servigos prestados a sociedade e a comunidade

académica, torna-se pertinente a demonstragdo das agdes institucionais desencadeadas a partir de
8
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acoes de melhoria sugeridas pela CPA para o relatorio parcial referente ao ano de 2018 que foi
protocolado em margo de 2019.

> DEMANDA - Aperfeicoamento da campanha de disseminagao continua da missao
e do PDI dentro da IES;
AGAO: Solicitagdo & mantenedora para que o departamento de Marketing promova uma campanha
institucional permanente para tal situagao.
RESPOSTA: A¢éo devidamente implementada, sendo que a mesma sera permanente.

> DEMANDA - Manutengao de campanha de divulgagao CPA e o reflexo de sua

atuacao dentro da IES.

ACAO: Solicitagdo & mantenedora para que o departamento de Marketing promova uma campanha

institucional permanente da CPA.
RESPOSTA: Agao devidamente implementada, sendo que a mesma sera permanente.
> DEMANDA - Aperfeicoamento da campanha de disseminagdo continua do
estimulo a elei¢do de lideres de sala, representantes nos Colegiados de Curso, representantes na
CPA, nos Orgaos Superiores da instituicao;
ACAO: Construgao coletiva e apoio da mantenedora para viabilizar sua realizagao.
RESPOSTA: Agao devidamente implementada, sendo que a mesma sera permanente.
> DEMANDA - Qualidade do trabalho desenvolvido pelo departamento: CPE,
Secretaria Académica, Departamento Financeiro e demais componentes do SAA.
ACAO: Construgao coletiva e apoio da mantenedora para viabilizar sua realizagéo.
RESPOSTA: Agao em processo de acompanhamento constante, tenda a interferéncia direta na tunover
existente no setor.
> DEMANDA - Qualidade do trabalho desenvolvido pela Biblioteca.
AGAO: Construgao coletiva e apoio da mantenedora para viabilizar sua realizagao.
RESPOSTA: Agao em processo de acompanhamento constante.
> DEMANDA - Qualidade do trabalho desenvolvido pela Ouvidoria.
ACAO: Construgao coletiva e apoio da mantenedora para viabilizar sua realizagao.
RESPOSTA: Agao devidamente implementada, sendo que a mesma serd permanente.
> DEMANDA - Disseminagéo continua e permanente do PCCS.
ACAO: Construgao coletiva e apoio da mantenedora para viabilizar sua realizagao.

RESPOSTA: Acgao devidamente implementada, sendo que a mesma sera permanente.
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VII- Consideragdes Finais

A avaliagdo de uma Instituicdo de Ensino Superior € um processo continuo, na medida em que
compreende um balango critico, permanente e construtivo da infraestrutura e atividades técnico-
administrativas que integram seu universo académico. O processo avaliativo deve partir da compreenséo
da natureza da instituicdo: sua missao, seu objetivo, seu projeto pedagdgico. S&o elementos que nao se
avaliam facilmente. No entanto, s&o os pilares da Gestao que, permanentemente, precisam ser vistos e
revistos, de tal forma que a faculdade possa cumprir responsavelmente sua finalidade.

A cultura da avaliagdo vem se disseminando aos poucos para todas as esferas da vida
académica. O relatorio apresentado pela CPA solidifica a auto avaliagdo como atividade continua que
integra a vida da Faculdade e firma o propdsito de registrar as percep¢des da comunidade académica e
externa sobre processos académicos institucionais em suas varias dimensdes.

A auto avaliacao da Faculdade FASIPE foi desenvolvida de forma sistémica e holistica, contando
com a colaborag@o dos diferentes atores institucionais como: dirigentes, coordenadores de curso,
professores, técnicos administrativos e discentes.

Os pontos de vista coletados por meio dos questionarios e relatorios foram cuidadosamente
analisados para posterior divulgacao. O resultado da avaliagao parcial, referente ao ano de 2018, foi uma
visdo abrangente e global da IES, a partir da qual foram identificadas suas principais caracteristicas,
fragilidades e potencialidades. Cabendo ressaltar que identificamos mais potencialidades do que
fragilidades.

Os resultados obtidos a partir do Eixo 3 que contemplam 3 (trés) dimensdes da CPA contribuem
de forma significativa para uma analise critica da Faculdade FASIPE, apontando os aspectos positivos e
negativos, permitindo maximizar as oportunidades e minimizar as fragilidades, potencializando o
crescimento da instituicdo, bem como permitindo estabelecer metas e sugestdes para agdes de natureza
administrativo-pedagdgica para implementagao a curto e médio prazos. Neste sentido as sugestdes de
melhorias e possiveis agdes institucionais serao direcionadas a dire¢do da mantenedora da Faculdade
Fasipe, como uma proposta de melhoria continua da Instituicdo de Ensino Superior visando ao
crescimento e o bem-estar da comunidade académica.

Os resultados dos trabalhos realizados pela Comissao Permanente de Avaliagao referente
ao Relatério Parcial do Ano de 2019 serdo divulgados por meio de Informativos, Impressos e

também pelo site da instituigao (http://www.fasipe.com.br).
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VIl - Programa de Auto Avaliagao Institucional — Triénio 2018/2020

A avaliagao institucional ndo € um processo sem diregdo e sem planejamento, requer uma
instancia interna que incentive, coordene e possibilite a articulagdo e a coeréncia de diversos

instrumentos avaliativos, operando com procedimentos metodoldgicos e operacionais comuns que

permitam a cada instituicdo conhecer e avaliar 0 seu desempenho quantitativo e qualitativo. E dessa

forma que a Comisséao Prépria de Avaliagao apresenta o Programa de Auto Avaliagédo Institucional para

0 préximo triénio:

A) Fases do Projeto

1. Preparagao

No primeiro momento, o do planejamento, seré prioridade, a capacitagdo da Comisséo Propria
de Avaliagdo, com estudo da legislacdo, analise das avaliagdes anteriores, apontamentos de erros e
acertos das comissdes passadas, para que, a partir disso, se possa fazer um planejamento das agbes
para 0 novo ciclo, com reunides constantes para acompanhar o desenvolvimento do projeto.

Ap6s o planejamento passa a sensibilizar e motivar a comunidade académica e a sociedade,
para a compreensao e a participagdo em todo o desenrolar do processo de avaliagéo institucional da
Faculdade Fasipe.

Essa fase sera realizada, de forma geral, por diferentes praticas sobre o assunto Avaliagao
Institucional, utilizando-se para o "site" da Faculdade Fasipe e debates com a participacdo da
comunidade académica, mais especificamente do corpo diretivo, discente e docente e funcionarios da
instituicao.

Ainda, nesta fase, definir-se-&o os instrumentos de coleta de informagdes, os procedimentos de
tratamento a serem utilizados em cada um dos indicadores quantitativos e qualitativos a serem

observados e a forma pela qual construir-se-ao os relatorios de avaliagao.

2. Fase de Desenvolvimento

Nesta etapa serdo tomadas iniciativas no intuito de concretizagéo das atividades planejadas
neste projeto, no tocante ao cumprimento do cronograma, realizagdo de reunibes para verificagao
continua da efetividade das atividades, elaboragéo e aplicagdo dos instrumentos e analise dos dados

para elaboracédo dos relatorios de avaliagéo.
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3. Fase de Consolidagao

Nesta, serao elaborados os relatdrios parciais e relatério final com as conclusées da avaliagéo,
possibilitando a comparagdo com resultados anteriores. Envolve, ainda, o processo de comunicagéo e
andlise dos resultados visando a identificagdo de estratégias de acdo para intervengéo nas areas-
problema diagnosticadas. O foco principal desta fase é a divulgacdo dos resultados a comunidade
interna, capaz de gerar o apontamento de politicas institucionais e medidas para aperfeicoar o Plano de
Desenvolvimento Institucional.

B) Metodologia e Dimensées Observadas
A partir da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°. 065/2014, a CPA da Faculdade Fasipe desenvolveu
sua avaliagdo com fundamento na nova organizagdo das dimensdes em torno dos 5 eixos, dividindo-os
dentro do triénio 2018-2020.

ANO 1-2018

EIXO DIMENSOES

Eixo 4: Politicas de Gestao SINAES Eixo 4: Politicas de Gestdo Dimensdo 5: Politicas de
Pessoal

Dimens&o 6: Organizagdo e Gestao da Instituicdo

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

ANO 2 -2019

EIXO DIMENSOES

Eixo 3: Politicas Académicas Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extens&o

Dimenséo 4: Comunicagdo com a Sociedade

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

ANO 3 - 2020

EIXO DIMENSOES

Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Dimens&o 8: Planejamento e Avaliagio

Dimensé&o 11: A avaliagdo de cursos e avaliagdo de desempenho
dos estudantes e sua influéncia nas agdes institucionais.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicao

Eixo 5: Infraestrutura Dimenséo 7: Infraestrutura

C) Cronograma

2018

Margo Planejamento e realizago da sensibilizagdo para apresentacdo da CPA, do SINAES e do
Projeto de Avaliag&o.

Abril / Maio Preparagéo do instrumento de coleta de dados (avaliagéo — docentes e discentes).

Maio Realizagao de seminario para apresentagdo do instrumento de coleta de dados (avaliagdo
docentes e discentes — 1° semestre).

Maio Disponibilizac&o online do instrumento de coleta de dados (avaliagdo docentes e discentes —
1° semestre).

Junho Coleta de dados (avaliagao docentes e discentes — 1° semestre).

Junho / Julho Levantamento e analise de dados (avaliagdo docentes e discentes — 1° semestre).

Agosto Apresentacao dos resultados da avaliagdo do 1° semestre
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Agosto / Setembro

Preparagao do instrumento de coleta de dados (avaliagéo docente e avaliagdo do Eixo 4 - 2°
semestre).

Outubro

Disponibilizagao online do instrumento de coleta de dados. (avaliagao docente e avaliagéo do
Eixo 4 — 2° semestre).

Novembro

Levantamento e analise de dados (avaliagdo docente e avaliagdo do Eixo 4 — 2° semestre).

Dezembro

Elaboragao do relatério parcial e plano anual de agdes

Dezembro

Realizagdo de seminério para apresentagdo e discussao do relatério de autoavaliagéo da
Faculdade FASIPE 2018.

2019

Margo

Planejamento e realizagdo da sensibilizagdo para apresentacdo da CPA, do SINAES e do
Projeto de Avaliagao.

Abril / Maio

Preparacao do instrumento de coleta de dados (avaliagdo — docentes e discentes).

Maio

Realizago de seminario para apresentagdo do instrumento de coleta de dados (avaliagéo
docentes e discentes — 1° semestre).

Maio

Disponibilizagao online do instrumento de coleta de dados (avaliagdo docentes e discentes —
1° semestre)

Junho

Coleta de dados (avaliag@o docentes e discentes — 1° semestre).

Junho / Julho

Levantamento e anélise de dados (avaliagdo docentes e discentes — 1° semestre).

Agosto

Apresentacéo dos resultados da avaliagdo do 1° semestre

Agosto / Setembro

Preparagao do instrumento de coleta de dados (avaliagdo docentes e avaliagéo do Eixo 3 —
2° semestre).

Outubro

Disponibilizagao online do instrumento de coleta de dados. (avaliagdo docentes e avaliagao
do Eixo 3 - 2° semestre)

Novembro

Levantamento e analise de dados (avaliagdo docentes e avaliagdo do Eixo 3 — 2° semestre).

Dezembro

Elaboragao do relatério parcial e plano anual de agdes

Dezembro

Realizacdo de seminério para apresentagéo e discussdo do relatorio de autoavaliagdo da
Faculdade FASIPE 2019.

2020

Margo

Planejamento e realizagdo da sensibilizagdo para apresentagdo da CPA, do SINAES e do
Projeto de Avaliacao.

Abril / Maio

Preparagao do instrumento de coleta de dados (avaliagéo — docentes e discentes).

Maio

Realizagdo de seminario para apresenta¢do do instrumento de coleta de dados (avaliagdo
docentes e discentes — 1° semestre).

Maio

Disponibilizagdo online do instrumento de coleta de dados (avaliagdo docentes e discentes —
1° semestre).

Junho

Coleta de dados (avaliagéo docentes e discentes — 1° semestre)

Junho / Julho

Levantamento e analise de dados (avaliagdo docentes e discentes — 1° semestre).

Agosto

Apresentagao dos resultados da avaliagdo do 1° semestre.

Agosto / Setembro

Preparagao do instrumento de coleta de dados (avaliago docentes e avaliagéo dos Eixo 1, 2
e 5-2° semestre).

Outubro

Disponibilizagao online do instrumento de coleta de dados. (avaliagdo docentes e avaliagdo
dos Eixos 1, 2 e 5 - 2° semestre).

Novembro

Levantamento e anélise de dados (avaliagédo docentes e avaliagdo dos Eixos 1,2 e 5 - 2°
semestre).

Dezembro

Elaborag&o do relatério final e plano anual de agdes

Dezembro

Realizagdo de seminario para apresentagdo e discussao do relatdrio de autoavaliagdo da
Faculdade FASIPE 2020.
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