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AVALIAGAO 2018

Avaliag&o aplicada pela Comissao Prépria de Avaliagdo aos Discentes do curso de Engenharia Civil.
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COORDENACAO DE CURSO - Percepcio discente
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Pouco satisfeito Parcialmente satisfeito Satisfeito

m Qualidade do trabalho desenvelvido pelo setor;

m Atendimento e relacionamento interpessoal e postura no exercicio da funcdo;
B Prazo para entrega de documentos (certificados);

u Atendimento e busca de resoluctes de problemas

M Acesso ao coordenador de curso

COORDENACAO DE CURSO - Percepcio discente
ENGENHARIA CIVIL - 52 MAT
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Pouco satisfeito Parcialmente satisfeito Satisfeito

® Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

m Atendimento e relacionamento interpessoal e postura no exercicio da funcdo;
M Prazo para entrega de documentos (certificados);

w Atendimento e busca de resolugdes de problemas

M Acesso ao coordenador de curso

477

Totalmente satisfeito

Totalmente satisfeito
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COORDENACAO DE CURSO - Percepcio discente
ENGENHARIA CIVIL - 72 MAT
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Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente satisfeito Satisfeito Totalmente satisfeito
® Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;
m Atendimento e relacionamento interpessoal e postura no exercicio da funcdo;
M Prazo para entrega de documentos (certificados);
w Atendimento e busca de resolugdes de problemas
M Acesso ao coordenador de curso
COORDENACAO DE CURSO - Percepgdo discente
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Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente satisfeito Satisfeito Totalmente satisfeito

m Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

m Atendimento e relacionamento interpessoal e postura no exercicio da funcdo;
M Prazo para entrega de documentos (certificados);

w Atendimento e busca de resolugdes de problemas

M Acesso ao coordenador de curso
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COORDENACAO DE CURSO - Percepcio discente
ENGENHARIA CIVIL - 102 MAT
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Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente satisfeito Satisfeito Totalmente satisfeito

® Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

m Atendimento e relacionamento interpessoal e postura no exercicio da funcdo;
M Prazo para entrega de documentos (certificados);

w Atendimento e busca de resolugdes de problemas

M Acesso ao coordenador de curso

COORDENACAO DE CURSO - Percepgio discente
ENGENHARIA CIVIL - 22 NOT
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Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente satisfeito Satisfeito Totalmente satisfeito

41,7
40,2
35,6
34,8 341
28,0
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m Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

m Atendimento e relacionamento interpessoal e postura no exercicio da funcdo;
M Prazo para entrega de documentos (certificados);

w Atendimento e busca de resolugdes de problemas

M Acesso ao coordenador de curso
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Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente satisfeito Satisfeito Totalmente satisfeito
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® Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

m Atendimento e relacionamento interpessoal e postura no exercicio da funcdo;
M Prazo para entrega de documentos (certificados);

w Atendimento e busca de resolugdes de problemas

M Acesso ao coordenador de curso

COORDENACAO DE CURSO - Percepgio discente
ENGENHARIA CIVIL - 42 NOT
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Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente satisfeito Satisfeito Totalmente satisfeito

56,8 583

m Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

m Atendimento e relacionamento interpessoal e postura no exercicio da funcdo;
M Prazo para entrega de documentos (certificados);

w Atendimento e busca de resolugdes de problemas

M Acesso ao coordenador de curso
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Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente satisfeito Satisfeito Totalmente satisfeito
® Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;
m Atendimento e relacionamento interpessoal e postura no exercicio da funcdo;
M Prazo para entrega de documentos (certificados);
w Atendimento e busca de resolugdes de problemas
M Acesso ao coordenador de curso
COORDENACAO DE CURSO - Percepgdo discente
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Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente satisfeito Satisfeito Totalmente satisfeito

m Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

m Atendimento e relacionamento interpessoal e postura no exercicio da funcdo;
M Prazo para entrega de documentos (certificados);

w Atendimento e busca de resolugdes de problemas

M Acesso ao coordenador de curso
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Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente satisfeito Satisfeito

® Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

m Atendimento e relacionamento interpessoal e postura no exercicio da funcdo;
M Prazo para entrega de documentos (certificados);

w Atendimento e busca de resolugdes de problemas

M Acesso ao coordenador de curso

COORDENACAO DE CURSO - Percepgio discente
ENGENHARIA CIVIL - 72 B NOT
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Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente satisfeito Satisfeito

m Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

m Atendimento e relacionamento interpessoal e postura no exercicio da funcdo;
M Prazo para entrega de documentos (certificados);

w Atendimento e busca de resolugdes de problemas

M Acesso ao coordenador de curso

49,2 49,2
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Totalmente satisfeito

56,1 56,1
52,3 51,5 3

Totalmente satisfeito
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Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente satisfeito Satisfeito

® Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

m Atendimento e relacionamento interpessoal e postura no exercicio da funcdo;
M Prazo para entrega de documentos (certificados);

w Atendimento e busca de resolugdes de problemas

M Acesso ao coordenador de curso

COORDENACAO DE CURSO - Percepgio discente
ENGENHARIA CIVIL - 92 A NOT
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Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente satisfeito Satisfeito

m Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

m Atendimento e relacionamento interpessoal e postura no exercicio da funcdo;
M Prazo para entrega de documentos (certificados);

w Atendimento e busca de resolugdes de problemas

M Acesso ao coordenador de curso

47,0 47,0

43,2
40,9 | 41,7

Totalmente satisfeito

49,2 48,5
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Totalmente satisfeito
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Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente satisfeito Satisfeito

® Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

m Atendimento e relacionamento interpessoal e postura no exercicio da funcdo;
M Prazo para entrega de documentos (certificados);

w Atendimento e busca de resolugdes de problemas

M Acesso ao coordenador de curso
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Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente satisfeito Satisfeito

m Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;

m Atendimento e relacionamento interpessoal e postura no exercicio da funcdo;
M Prazo para entrega de documentos (certificados);

w Atendimento e busca de resolugdes de problemas

M Acesso ao coordenador de curso
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Totalmente satisfeito
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Totalmente satisfeito




COORDENAGAO DE CURSO - Percepgdo discente
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Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente satisfeito Satisfeito Totalmente satisfeito

m Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor;
m Atendimento e relacionamento interpessoal e postura no exercicio da funcdo;
M Prazo para entrega de documentos (certificados);

Atendimento e busca de resolugdes de problemas

M Acesso ao coordenador de curso

Ao observar os Graficos, verifica-se que a coordenagado de curso de Engenharia Civil apresenta
indicadores muito bons em relagdo a todos os quesitos avaliados, sendo que os indices de satisfeito e
totalmente satisfeito séo os mais expressivos.

Tais indicadores demonstram que uma gestdo de portas abertas, onde a coordena¢do mediante o
processo de ouvir e intervir acaba por minimizar possiveis problemas, ou seja, 0 contato com professores,
estudantes e outros da comunidade académica permitem que acompanhem de perto as principais fragilidades e
necessidades dos fundamentais agentes da aprendizagem.

A avaliagdo destaca como ponto forte da coordenacdo de curso a disponibilidade de tempo para
atendimento dos académicos, busca de solugdes.

Percebe-se que o indicador da coordenacdo do curso de Engenharia Civil apresenta resultados
satisfatorios. Todavia, buscando a melhoria constante, dentro do plano de agdo da coordenag&o de curso pode-

se observar as atividades a serem desenvolvidas para melhorar 0 desempenho da coordenagéo.



